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PROVA DE POS-GRADUAGAO - ADMINISTRAGAO

LINGUA PORTUGUESA

Texto 1

Libertagdo dos escravos no Ceara: 25 de margo de 1884 ou 1°
de janeiro de 1883?

"A festanca do 25 de marc¢o foi adredemente preparada
pelo entio ladino governador Dr. Satyro de Oliveira Dias,
que tomara posse no dia 21 de agosto de 1883", aponta em
artigo o jornalista e poeta Barros Alves

E correto exaltar o Ceara como a primeira provincia a libertar
os escravos, tomando-se a data de 25 de margo de 1884 para a
comemoragdao do evento. Todavia, toda data comemorativa
tem algo de arbitrario, é sempre definida por quem detém o
poder. Essa ndo ¢ diferente. No caso em aprego, a data poderia
ser muito bem o 1° de janeiro de 1883, quando Redencdo, na
Vila do Acarape, foi a primeira localidade do Brasil que
concedeu liberdade formal a seus escravos. Quando se fala no
25 de margo, logo nos vem a mente o municipio de Redengéo,
porque poucos sabem que ali a libertagdo dos cativos se deu
mais de um ano antes da data definida em face da lei que
determinou a data comemorada oficialmente hoje. A festanga
do 25 de margo foi adredemente preparada pelo ladino
governador Dr. Satyro de Oliveira Dias.

Olvidemos o ano de 1884 e lembremos as libertacdes que
foram feitas no ano de 1883. A 4 de janeiro fundou-se em
Fortaleza o "Centro Abolicionista 25 de Dezembro" entidade
que tinha por objetivo "promover a manumissdo dos
escravos", confirme registro do Bardo de Studart, a quem
recorremos para esta breve cronica. De logo esse Centro
libertou 54 escravos. Em 25 de mar¢o de 1883 extingue-se a
escraviddo nos municipios de Ic6 e Baturité. Um més depois é
a vez da vila Sdo Jodo do Principe, como era denominada a
atual Taua até 1889. Vale salientar que o primeiro nome era
mesmo Taud, vila criada sob a invocagdo de Sdo Jodo do
Principe, pela Ordem Régia de 22 de julho de 1866. A Lei
485, de 14 de outubro de 1898 restabeleceu a primitiva
denominacdo que permanece até os dias atuais.

Maranguape e Messejana libertaram os escravos no dia 20 de
maio de 1883. Para tanto foi despendido pelo governo da
provincia a quantia de 2.140,00 réis para libertar 24 cativos de
Maranguape e 2.500 réis para tornar livres 25 de Messejana.
Vé-se, portanto, que o contingente escravizado no Ceara era
muito pequeno em comparagdo com a populagdo escrava de
Estados como Sio Paulo, Rio de Janeiro e Minas Gerais. Em
23 de maio o Aquiraz libertou seus 60 escravos. Em 24 de
maio Fortaleza colocou em liberdade os escravos em
"espléndida festa tdo grande qudo humanitaria", segundo o
redator do jornal "O Cearense", 6rgdo oficial da provincia.
Dai, 24 de maio ser nome de rua no perimetro central da nossa
capital..."

Barros Alves, jornalista e poeta
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https://mais.opovo.com.brycolunistas»2023/03/25 Acesso em
31 de maio de 2023

As Questoes de 01 a 06 se referem ao texto 1

1. Abaixo do titulo do texto, antes de o iniciar, foi posto um
paragrafo a fim de evidenciar algo importante no contexto. A
esse artificio literario, ¢ dado o nome de:

A) Prologo.
B) Epilogo.
C) Epigrafe.
D) Perifrase.

E) Prolegomenos.

2. Analise as assertivas abaixo quanto aos diversos aspectos
textuais:

I.Pertence ao género textual narrativo, tendo predominancia da
funcdo de linguagem referencial.

II.Apresenta  argumentos elucidativos  quanto ao
questionamento existente no titulo.

III.LEvidencia dados historicos a fim de ser confirmada a
interrogacao do titulo.

IV.Ha elementos implicitos pelos quais se pode pressupor a
arbitrariedade da data citada para a libertagdo dos escravos no
Ceara.

V.Comprova o texto, a certeza da data da erradicacdo da
escraviddo, decretada pelo governador Dr.Satyro de Oliveira
Dias.

Estdo corretas apenas as assertivas:
A) I 1T e IV.

B)ILIILIVe V.

OLILIVeV.

D)LIILIVeV.

E)LILIIelV.

3. Existem varios tipos de discurso e de variedades linguisticas
empregados de acordo com o género e tipo textual. No texto,
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no condizente ao acima explicito, identifique a unica
alternativa correta.

A) Existem exemplos tanto de discurso indireto quanto de
discurso indireto livre.

B) Apresenta, além de exemplos de discurso indireto livre,
discurso direto na variedade linguistica informal.

C) Contém apenas discurso direto e mescla varios tipos de
variedades linguisticas.

D) Mostra claramente a inobservancia a algumas normas
gramaticais nos exemplos de discurso indireto livre.

E) Mostra corregdo, nas normas gramaticais, apenas nos
exemplos de discurso direto.

4. "A festanga do 25 de margo foi adredemente preparada pelo
entdo ladino governador Dr. Satyro de Oliveira Dias, que
tomara posse no dia 21 de agosto de 1883", aponta em artigo
o0 jornalista e poeta Barros Alves

L. "...que tomara posse no dia 21 de agosto de 1883,"
II. Tomara que tenhamos acertado tudo nesta prova.

Analisando os vocéabulos destacados, identifique a tunica
alternativa correta quanto aos diversos aspectos linguisticos de
ambas.

A) No item I, a palavra ¢ um elemento verbal indicativo de
acdo incompleta em relagdo ao tempo presente.

B) No item II, o termo ¢ classificado morfologicamente como
advérbio, indicativo de circunstancia hipotética.

C) Nos dois itens, as palavras em negrito se assemelham
apenas graficamente, sendo classificadas como homonimas
homografas.

D) Os termos destacados, semanticamente, classificam-se
como homonimos perfeitos por possuirem pronuncia e grafia
iguais.

E) De acordo com a semantica, tais termos recebem o nome
de pardnimos por serem iguais na forma e terem significados
diferentes.
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"Vale salientar que o primeiro nome era mesmo Taud, vila
criada sob a invocacdo de Sdo Joao do Principe, pela
Ordem Régia de 22 de julho de 1866. A Lei 485, de 14 de
outubro de 1898 restabeleceu a primitiva denominagdo que
permanece até os dias atuais." (Paragrafo 2)

"Em 24 de maio Fortaleza colocou em liberdade os escravos
em "espléndida festa tdo grande quao humanitaria", segundo o
redator do jornal "O Cearense", 6rgiao oficial da provincia.
Dai, 24 de maio ser nome de rua no perimetro central da nossa
capital." (Paragrafo 3)

5. Os termos em destaque, nos trechos acima, recebem
sintaticamente o nome de:

A) Vocativo.

B) Aposto.

C) Objeto direto.
D) Objeto indireto.

E) Sao apenas elementos enfaticos.

6. Os sinais de pontuagdo constituem um recurso de relevancia
em quaisquer tipos de texto, uma vez que podem transformar a
semantica, tornando-os mais belos e claros. Quanto ao
emprego dos referidos sinais, apenas se pode afirmar que:

A) H4 falhas quanto a posi¢do em diversas situagdes, capazes
de tornar o texto ambiguo.

B) Evidencia que o autor, embora saiba o histérico do fato,
nido conhece as mintcias, quanto ao emprego enfatico dos
sinais.

C) Nota-se apenas algum erro no ultimo paragrafo, assim
mesmo sem relevancia para o contetido.

D) Emprega bem o cronista, os sinais de pontuagdo de modo a
tornar o texto com facil compreensao e interpretagao.

E) Observa-se que toda a compreensdo e interpretacdo foi
prejudicada, devido a inobservancia das normas da variedade
formal da lingua.
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Texto 2

- O que ¢ isto, Aurélia?

- Meu testamento.

Ela despedagou o lacre e deu a ler a Seixas o papel. Era

efetivamente um testamento em que ela confessava o imenso

amor que tinha ao marido e o instituia seu universal herdeiro.

- Eu o escrevi logo depois do nosso casamento; pensei que

morresse naquela noite, disse Aurélia com um gesto sublime.

Seixas contemplava-a com os olhos rasos de lagrimas.

- Esta riqueza causa-te horror? Pois faz-me viver, meu

Fernando. E o meio de a repelires. Se ndo for bastante, eu a

dissiparei.

As cortinas cerraram-se, ¢ as auras da noite, acariciando o seio

das flores, cantavam o hino misterioso do santo amor conjugal.
("Senhora", Alencar, José Martiniano de,)

Texto 3

Olhos Negros

(-)

Muito maus! Nunca me dizem
O que bem sabem dizer;

Nao me dao uma esperanga

E nem ma deixam perder;
Andam sempre me enganando,

Tém gosto em ver-me softer.

Por mais terno que os suplique,

Nio se condoem de mim;

As vezes fitam-me a furto,
Porém nunca dizem sim.
Ah! olhos negros tdo maus,

Nunca vi outros assim.

Nao quero mais estes olhos!

Amo agora umas estrelas

Que brilham num céu de anil;
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Sem receio de ofendé-las,

Bebo a luz dos olhos seus;

S6 vivo agora de vé-las.

("Olhos negros", Alencar, José Martiniano de,)

7. Observando-se os textos 2 e 3 quanto aos tipos e géneros
textuais e respectivas caracteristicas, analise os itens abaixo:

I. Ambos sdo pertinentes a um género literario chamado
literario em que determinadas nuangas da lingua formal
podem ser transgredidas.

II. Tais géneros possuem, como uma das principais
caracteristicas, a utilizagdo da conotagao.

III. O texto 2, em prosa, pertence ao género narrativo, sendo
o tipo, chamado de romance de costumes.

IV. O tipo de narrador, empregado por José de Alencar, ¢
onipresente, uma vez que o protagonista usa a primeira pessoa.

Ponha V para as afirmagdes verdadeiras e F, para as falsas,
identificando a Ginica alternativa correta:

A)V,V,F, V.
B) V,F,V, V.
C)F,V,V, V.
D)F,F,V, V.

E)V,V,V, V.

8. Os textos 2 e 3 apresentam aspectos formais variados, se
bem que possuam caracteristicas estilisticas iguais ou
similares. Quanto a tais aspectos, analise os itens I e II,
assinalando em seguida, a unica alternativa correta.

I. Ambos apresentam predominincia de conotagdo na
construgdo textual, com emprego sobretudo de metaforas.

II. As formas verbais possuem tempos ¢ modos variados com
predominancia de substantivos concretos e de oracgdes
substantivas.

A) Todos dois se encontram corretos.
B) O item I se encontra parcialmente correto.
C) Somente o item I se encontra sem falha.

D) Ambos os itens estdo errados.
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E) Apenas o item II esta totalmente certo.

9. A sintaxe e a colocacdo de palavras em um texto sdo
bastante importantes, quer seja ela nominal ou verbal, no
concernente ao posicionamento do pronome pessoal obliquo
em relagdo ao verbo e dos elementos modificadores em
relacdo aos nomes. Assim analise o excerto abaixo:

"Ela despedagou o lacre e deu a ler a Seixas o papel. Era
efetivamente um testamento em que ela confessava o imenso
amor que tinha ao marido e o instituia seu universal
herdeiro." (texto 2, sexto paragrafo)

A tnica alternativa correta é

A) A colocagdo dos nomes, dos verbos, das formas
pronominais se encontra de acordo com a variedade formal da
Lingua.

B) O termo destacado junto ao nome, caso fosse mudada a
colocagdo, modificaria o sentido do elemento a que ele se
refere.

C) Os termos da expressdo verbal, em negrito, apresentam um
caso de proclise, mas poderia ser utilizado também mesoclise.

D) A antitese empregada, no primeiro periodo, implica
ambiguidade, tornando o pardgrafo confuso.

E) "o instituia", o pronome pessoal obliquo se encontra
inadequado por exercer fungdo de objeto direto e o verbo ¢
transitivo indireto, portanto deveria ser lhe.

10. Analise as assertivas quanto aos diversos aspectos
linguisticos existentes no trecho em destaque:

Texto 2

()

- Eu o escrevi logo depois do nosso casamento; pensei que
morresse naquela noite, disse Aurélia com um gesto sublime.
Seixas contemplava-a com os olhos rasos de lagrimas.

- Esta riqueza causa-te horror? Pois faz-me viver, meu
Fernando. E o meio de a repelires. Se ndo for bastante, eu a
dissiparei.

As cortinas cerraram-se, € as auras da noite, acariciando o seio
das flores, cantavam o hino misterioso do santo amor conjugal.

I. Em "Seixas contemplava-a...", existe uma retomada
pronominal de um termo anterior por uma forma pronominal
obliqua, com funcdo de objeto direto. A forma verbal se
encontra em um tempo indicativo de agfo incompleta em
relacdo ao presente.
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II. Em :"Pois faz-me viver, meu Fernando." Poderia ser
usado proclise; constitui uma explicacdo; forma periodo
composto com oragdo reduzida cujo sujeito ¢ uma forma
pronominal obliqua.

III. "..meu Fernando...", sintaticamente, a palavra em
negrito, que ¢ vocativo, vem precedida de um adjunto
adnominal, representado por um pronome possessivo adjetivo.

IV. As metaforas existentes no ultimo periodo apresentam
varios valores semanticos: circunstancia, uma época
inconclusa no passado e outra agdo ja concluida em relag@o ao
presente.

Ponha V para as assertivas verdadeiras e F para as falsas,
assinalando a Unica alternativa sem erro:

A)V,V,V,F.
B)V,V,V,V.
C)V,V,FEF.
D)F, V,F, V.

E)F,V,V, V.

11. No condizente ao excerto, identifique a Unica afirmagdo
correta.

"Se nao for bastante, eu a dissiparei."

A) O periodo ¢ composto por subordinacdo, cuja oragdo
principal possui um complemento nominal.

B) A forma verbal for apresenta aspecto verbal de uma acao
futura em relacdo a um tempo passado.

C) A forma verbal for se encontra no futuro do subjuntivo de
um verbo, que ¢é classificado como anémalo.

D) O elemento conector que inicia o periodo apresenta
idéntico valor semantico ao existente em: "Ndo sabemos se
amanha chovera".

E) A forma verbal dissiparei se encontra no futuro do
presente, mas se encontra em discordancia com o verbo da
oracao anterior.
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As Questoes 12 e 13 se relacionam a estrofe abaixo

"Muito maus! Nunca me dizem
O que bem sabem dizer;

Nao me ddo uma esperanca

E nem ma deixam perder;
Andam sempre me enganando,
Tém gosto em ver-me softrer."

12. Em relacdo ao verso destacado no poema Olhos Negros,
retirado do texto 3, identifique a Uinica alternativa correta:

A) Percebe-se que ma é combinagdo de me, pronome pessoal
obliquo, no caso ¢ sujeito do infinitivo com a, pronome
pessoal obliquo, objeto direto.

B) Indica inadequagdo, o sinal de pontuagdo empregado, uma
vez que deveria ser usado ponto final.

C) Substitui uma palavra posteriormente empregada, o
pronome obliquo atono existente.

D) Conecta de modo contrastante, o elemento relacional
utilizado.

E) Trocando-se a primeira pessoa do singular pela segunda do
plural, ter-se-ia no-la.

13. Verbo, por vezes, leva-nos a empregar formas e tempos
verbais de maneira erronea pelo simples emprego de sinal
grafico ou de uma letra. Analise, quanto a tais aspectos, as
assertivas abaixo:

I. Na forma verbal destacada no verso da estrofe em analise,
na questdo 12, tém, o acento grafico ¢ diferencial para
distinguir da forma singular; tal artificio ¢ utilizado para as
formas vem e vém, pertinentes ao verbo vir.

II. Em: "Quando vocé vir seu futuro brilhar, agradeca logo
ao Criador." A forma verbal vir pertence ao futuro do
subjuntivo do verbo ver.

III. Os tempos derivados dos verbos ter e vir observam,
quanto a acentuagdo grafica, as mesmas regras das formas
primitivas. Assim, temos: contém e contém ¢ convém ¢
convém. Sendo que, no singular, o acento ¢ agudo por serem
palavras oxitonas terminadas em EM.

IV. Na expressdo muito maus, da estrofe em analise, a
palavra destacada se encontra empregada corretamente por se
referir a termo implicito. O mesmo elemento caracterizador
também se encontra correto em: O trabalho foi mau redigido.

V. Mau e mal e mais € mas constituem, na nossa variedade
linguistica coloquial, um exemplo de homonimia, por
pronunciarmos erroneamente, fazendo uma ditongacao.
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Estao corretos apenas os itens:
A)LILTV.

B)LIL IV, V.

O)IL, 111, V.

D) L, I, III, V.

E) IL, IIL, I'V.

14. Analise o verso em negrito, assinalando em seguida, a
unica alternativa correta.

Por mais terno que os suplique,
Nao se condoem de mim;
(texto 3, segunda estrofe)

A) A construg¢do do periodo se encontra com falha, devido a
regéncia do verbo ser inadequada.

B) O "que" se classifica como pronome relativo, com fungéo
de objeto direto.

C) A forma verbal pertence a um verbo de primeira
conjugacao, regular, que se encontra no presente do indicativo.

D) A palavra "os" se classifica como pronome pessoal
obliquo, tonico, com funcdo de objeto direto.

E) Por mais que poderia ser substituida por posto que, sem
haver modificacdo do valor semantico.

15. Analise as assertivas abaixo quanto aos aspectos textuais.

7 PAI!

POR QUE TEM O
DESENHO DE UM PEIXE
NA NOTA Df
CEM REAIST

&,

I. Trata-se de um cartum por ser atemporal e nao retratar
uma pessoa isolada, mas a coletividade.

sustente
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II. Em por que, o termo foi redigido de modo incorreto, uma
vez que deveria ser porque junto, por se tratar de uma causa.

III. Existe um pressuposto, empregado ironicamente pelo
pai, quando emprega o pronome indefinido nada, em relacao
de homonimia com a a¢do do peixe que nada.

IV. Os qués empregados na fala do pai possuem valores
morfolédgicos, sintdticos e semanticos diferentes.

Pondo V para as assertivas verdadeiras e F para as falsas,
identifique a Unica alternativa correta.

A)V, V., FF.
B)V,F,V,F.
C)F,V,V, V.
D)V,F,V,V

E)F,F,V,V.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

16. Os conhecimentos administrativos sdo produzidos pela
observacado e andlise critica das experiéncias das organizacdes
e de seus administradores, que decorrem de duas fontes
principais: a propria experiéncia pratica e os métodos
cientificos (processos sistematicos de aquisi¢do e tratamento
de informagdes). Assinale a alternativa que indica os métodos
mais comuns usados na pesquisa de administragao:

A) Analise de cargos, levantamento correlacional e categorias
predeterminadas.

B) Experimento, Levantamento simples e levantamento
correlacional.

C) Analise de cargos, método de descri¢do e escalonamento
simples.

D) Experimento, Distribui¢cdo de pesos e Fatores de avaliagao.

E) Analise correlacional, escalonamento simples e Fatores de
avaliagdo.

17. Luther Gulick e Lyndall Urwick formularam teorias para o
entendimento ¢ a administragdo das organizagdes, utilizadas
atualmente (MAXIMIANO, 2007). Quais foram os principios
defendidos pela dupla de pesquisadores, objetivando agrupar
as atividades similares em fung¢do dos interesses da
organizagao?
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A) Habilidades, responsabilidades, condi¢des de trabalho.

B) Competéncias, atitudes e habilidades.
C) Propdsito, processo, pessoas e local.
D) Amplitude dos cargos, objetivos e metas organizacionais.

E) Escalonamento, habilidades, proposito.

18. "O desempenho de uma organizacdo ¢ amplamente
influenciado pelo comportamento e pelas competéncias dos
seus funcionarios" (VILLAS BOAS; ANDRADE, 2009).
Quais sao as competéncias identificadas pelos autores?

A) Essenciais, estratégicas, conceituais ¢ ambientais.
B) Diferenciais, essenciais, basicas e terceirizaveis.

C) Organizacionais, essenciais, definitivas e integradas.
D) Principais, secundarias ¢ analogas.

E) Basicas, administrativas, interpessoais e simbolicas.

19. Como ¢ denominada a competéncia em que € necessaria
habilidade na aplicagdo de técnicas e meios de organizar as
atividades e trabalhos?

A) Competéncia de Lideranca.

B) Competéncia Didatico-pedagdgica.
C) Competéncia Técnica.

D) Competéncia Intelectual.

E) Competéncia Metodoldgica.

20. As dimensdes basicas dos cargos compreendem as tarefas
que o trabalhador deve desempenhar, bem como as
competéncias para sua execugdo. O trabalho pode exigir mais
ou menos competéncias, envolver graus diferentes de
autonomia e ter maior ou menor importancia para as pessoas.
Marque a alternativa que contempla essas dimensdes:

A) Acdes afirmativas - defesa da identidade - dimensdo plana
- dimenséo espacial.

B) Dimens@o plena - Dimenséao causal - dimensao temporal.

sustente
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C) Variedade das competéncias - Identidade da tarefa -
Feedback - significado para outras pessoas - autonomia.

D) Dimensao temporal, Feedback e dimensdo de agao.

E) Autonomia - Dimensao espacial - Dimensao plena.

21. O que sdo consequéncias disfuncionais do conflito,
segundo Robbins (2010)?

A) Sao forgas que ajudam a melhorar o desempenho do grupo.

B) S3o as consequéncias destrutivas do conflito sobre o
desempenho de um grupo.

C) Estagio do comportamento que inclui agdes, declaragdes e
reagdes dos envolvidos no conflito.

D) Estratégia focada na satisfagdo dos proprios interesses.

E) Estratégia focada na satisfacdo dos interesses alheios.

22. As estratégias para resolugdo dos conflitos sdo
predisposigdes para agir de determinada maneira de forma a
resolver um conflito. (Robbins, 2010). Marque a alternativa
em que apenas existem estratégias para a resolugdo de
conflitos:

A) Competicao, colaboragdo, planejamento e estabelecimento
de propositos.

B) Definicdo de politicas, estabelecimento de tarefas,
acomodacao ¢ evitacdo.

C) Competi¢ao, colaboragao, Evitamento, Acomodagdo e
Compromisso.

D) Definigdo
acomodagao.

de politicas, competi¢do, evitagdo e

E) Comunicag¢ao simétrica, competi¢do e acomodagio.

23. A cultura é um mix de fatores (Araujo; Garcia, 2009).
Quais sdo os elementos formadores da Cultura, segundo os
autores? Marque a opgdo em que todos os elementos estdo
corretos.

A) Regras, regulamentos, ambiente organizacional, linguagem
doméstica.

B) Regras, fatos, disciplina e ambiente.
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C) Registros,
doméstica.

Aprendizagem, regulamentos, linguagem

D) Disciplina, Puni¢do, honra, meritocracia.

E) Reforco motivacional, condugdo disciplinar, regras e
linguagem doméstica.

24. Este programa consiste em um esforgo organizacional para
transmitir sua historia aquelas pessoas que exercerdo ali suas
atividades, tem como meta, a incorporacdo da pessoa recém-
chegada, diminuir o turnover, otimizar o tempo e desenvolver
expectativas realisticas. Fala-se do Programa de:

A) Amizade.
B) Trabalho.
C) Energizacao.
D) Manutengao.

E) Ambientagéo

25. As culturas tendem a diferir quanto ao grau de influéncia
do contexto sobre o significado que as pessoas percebem da
comunicagdo. (ROBBINS, 2010). Como podem ser
classificadas as culturas, quanto ao grau de dependéncia do
contexto?

A) Contexto simples e contexto composto.
B) Contexto incluso e nao incluso.

C) Contexto mapeado e ndo mapeado.

D) Fraco contexto ¢ forte contexto.

E) Alto contexto e baixo contexto.

26. Na década de 80, o sistema de produgdo japonés comegou
a ser universalizado, chegando a Europa e aos EUA,
impressionando as empresas locais com a superioridade de
seus métodos de producdo eficiente e sua maneira
participativa e igualitaria de tratar seus funcionarios. Quais
foram as empresas que se instalaram e que também chegaram
ao Brasil?

A) Toyota, Honda e Fiat.
B) Wolks, Fiat e Nissan.

C) Toyota, Fiat e Nissan.
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D) Toyota, Chevrolet e Fiat.

E) Toyota, Honda e Nissan.

27. Elton Mayo nasceu na Inglaterra e se tornou um professor
renomado com suas pesquisas. Uma delas foi fruto da
experiéncia de Hawthorne, concluindo que o desempenho das
pessoas depende muito menos dos métodos de trabalho do que
fatores comportamentais ou emocionais. Assinale a alternativa
que também se traduz integralmente como conclusdes desses
estudos:

A) Efeito selegdo e treinamento.

B) Comunicagao ascendente ¢ comunicagdo descendente.
C) Efeito Hawthorne e efeito selegdo.

D) Conceito de maioria e Comunicagdo eletronica.

E) Conceito de autoridade e esforgo coletivo.

28. Use V(se verdadeiro) ou F (se falso) nas sentengas abaixo,
extraidas de publicacdo da Escola Nacional de Administragio
Publica (ENAP, 2013):

() O servidor publico exerce, na condi¢ao de agente do Estado
e em nome deste, poder publico que afeta ou impacta a vida de
todos os cidadaos. Por esta razdo, as suas atividades praticas
ndo podem estar dissociadas de valores e regras de
procedimentos fundadas ou orientadas por principios éticos.

() Como exercicio profissional, a fungio publica ndo pode ser
reduzida ou encarada exclusivamente como fonte de
rendimentos. Da mesma forma, os cargos ocupados pelos
servidores ndo devem ser vistos como prebendas, nem muito
menos como sinecuras.

() O servidor deve estar atento para evitar causar danos
morais a outrem. Desse cuidado, advém a obriga¢do de ser
cortés, de ter urbanidade, respeitando as diferencas dos
usuarios dos servigos publicos, sem fazer qualquer distingao
ou externar preconceito étnico, de classe, origem social, sexo,
idade ou nacionalidade.

() E vedado ao servidor procrastinar e prevaricar.

() O servidor ndo deve exercer com estrita moderagdo as
prerrogativas funcionais que lhe forem atribuidas, abstendo-se
de exercer sua fungdo, poder ou autoridade contra os legitimos
interesses dos usudrios e com finalidades estranhas ao
interesse publico, ainda que todas as formalidades sejam
cumpridas e ndo haja viola¢ao expressa da lei.

A ordem correta da sequéncia esta na opgao:
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A)V,F,V,F, V.

B)V,V,F,F,V.
C)V,V,V, V,F.
D)F,V,F,V,F.

E)F,F,F,V,V

29. Use V(se verdadeiro) ou F (se falso) nas sentencas abaixo
(ENAP, 2013):

() O servidor ndo pode requerer ou aceitar qualquer tipo de
ajuda pecunidria ou vantagem para si, porém, pode fazé-lo
para seus familiares.

( ) Nao deve utilizar informagdes privilegiadas obtidas no
exercicio de suas fungdes ou no ambito do seu servico com a
finalidade de beneficiar ou prejudicar quem quer que seja.

() O servidor ndo pode, por espirito de solidariedade, ser
conivente com o erro ou com a infragdo do Cédigo de Etica do
Servigo Publico e da sua profissdo. Em caso de duvida quanto
a adequacgdo €tica de agdes que lhe sdo requeridas ou sobre as
quais devera se pronunciar, o servidor podera fazer uma
consulta @ comissdo de ética de seu 6rgdo ou consultar a
Corregedoria Geral da Unido.

() A Comissdo de Etica Publica foi criada para rever as
normas que dispdem sobre conduta ética na Administracao
Publica Federal e zelar pelo cumprimento do Codigo de
Conduta da Alta Administracdo Federal, orientando as
autoridades para que se conduzam de acordo com suas normas
em fun¢@o do respeito no servigo publico. Esta regra ndao pode
ser aplicada ao Presidente da Republica, que possui preceitos
éticos legais proprios.

() A ética, bem como suas implicagdes no exercicio da fungao
publica, é tdo importante para a melhoria do padrao de
desempenho e qualidade no setor publico quanto os aspectos
mais instrumentais que envolvem as atividades técnicas e
gerenciais.

A ordem correta da sequéncia esta na opgao:
A)V,F,V,F, V.

B)V,V,F,F, V.

CV,V,V,V,F.

D)F, V,F, V,F.

E)F,V,V,F, V.
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30. Os principios que regem a Administracdo Publica
brasileira, em todas as suas esferas, sdo principios consagrados
pelo Direito Publico em quase todo o mundo. Inicialmente,
foram estabelecidos, no texto constitucional, quatro principios,
tendo sido adicionado mais um por Emenda Constitucional.
Marque a alternativa que apresenta os principios em sua
totalidade:

A) Legalidade, impessoalidade, moralidade e publicidade.
B) Justica, bondade, moralidade, liberdade e verdade.
C) Respeito, solidariedade, impessoalidade e eficiéncia.

D) Legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia.

E) Liberdade, justica, impessoalidade, verdade e respeito.

31. Como s3o denominadas as entidades dotadas de
personalidade juridica de Direito Privado, que possuem
patrimonio proprio, mas o capital é exclusivo do ente estatal
(Unido, Estado, Municipio), que podem ser unipessoais
(quando o capital pertencer apenas a um ente publico) ou
pluripessoais (quando pertencer a mais de um ente publico) e
sua criagdo ¢ autorizada por lei para explorar atividade
econOmica? Marque a Unica resposta correta.

A) Fundagoes.

B) Autarquias.

C) Empresas Publicas.

D) Sociedades de Economia Mista.

E) Consorcios constituidos.

32. Como sdo chamadas as entidades dotadas de personalidade
juridica de Direito Privado, ndo criadas por lei, mas a
autorizagdo para sua institui¢do depende de lei especifica, e
somente apos essa lei ¢ que o Poder Executivo podera institui-
las, mediante decreto, seguido do competente registro.
Exploram atividade econdmica, mas somente na forma de
sociedade anonima, sendo que a maioria das a¢cdes com direito
a voto deve pertencer ao ente estatal ao qual pertencem
(Unido, Estado, Municipio)? A unica resposta correta se
encontra na alternativa:

A) Fundagoes.
B) Autarquias.

C) Empresas Publicas.
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D) Sociedades de Economia Mista.

E) Consorcios constituidos.

33. Como sdo chamadas as entidades associacdes formadas
por pessoas juridicas politicas (Unido, Estados, Distrito
Federal ou Municipios), com personalidade de Direito Publico
ou de Direito Privado, criadas mediante autorizacao
legislativa, para a gestdo associada de servi¢os publicos? Para
o Decreto n° 6.017/2007, trata-se de pessoa juridica formada
exclusivamente por entes da Federagdo para estabelecer
relagdes de cooperagdo federativa, inclusive a realizagdo de
objetivos de interesse comum, constituida como associagido
publica, com personalidade juridica de Direito Publico e
natureza autarquica, ou como pessoa juridica de Direito
Privado sem fins econdmicos. Identifique a unica alternativa
correta.

A) Fundagdes.

B) Autarquias.

C) Empresas Publicas.

D) Sociedades de Economia Mista.

E) Consorcios constituidos.

34. Em relagdo a OSCIP (Organizacao da Sociedade Civil de
Interesse Publico), € correto afirmar que:

A) Foi criada pela Lei n° 9.790/1997.
B) Nao pode ser criada por particulares.

C) Desempenha atividades privadas de interesse publico com
fomento (auxilio) do Estado, nas areas de Saude, Educagdo,
Cultura, Meio Ambiente etc.

D) Segundo Maria Sylvia Z. Di Pietro (2010) a grande
diferenca entre OS e Oscip ¢ que a OS recebe delegacdo para
prestar servigos publicos, enquanto a Oscip exerce atividade
privada sem a ajuda do Estado.

E) O termo de parceria ¢ definido como instrumento passivel
de ser firmado entre o Poder Publico e as entidades
qualificadas como Organiza¢cdes da Sociedade Civil de
Interesse Publico, destinado a formacdo de vinculo de
cooperagdo entre as partes, apenas para o fomento e jamais
para a execugdo das atividades de interesse publico previstas
em lei.
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35. O planejamento estratégico ¢ um conjunto de tomadas de
decisdes, envolvendo empreendimentos que afetam ou
deveriam afetar toda empresa por longos periodos. Assinale a
alternativa, que ¢ verdadeira com rela¢ao ao tema abordado na
questao:

A) E um processo continuo de tomada de decisdes,
desenvolvido pelo nivel institucional.

B) E desenvolvido no nivel tatico da organizagio.

C) Niao observa o que a empresa deve fazer antes das agdes
organizacionais.

D) E desenvolvido no nivel operacional da organizagio.

E) Destaca-se na estruturacdo do pedido de concordata
empresarial, pela especificidade de cada ramo institucional.

36. Como se denomina a técnica juridica em que se atribui
personalidade juridica a uma entidade, para que ela preste
servigos publicos ou realize atividades publicas ou de utilidade
publica? Essas entidades sdo autonomas, t€ém personalidade
juridica propria e agem em seu nome, quer pela outorga dos
servicos, quer pela delegacao de sua execugdo. A essa técnica,
da-se o nome de:

A) Centralizagao ordindria.

B) Centralizacdo administrativa.

C) Descentralizagdo administrativa.
D) Técnica juridico-administrativa.

E) Monopolizagao ordinaria.

37. Trata-se de uma técnica  juridica de
"descongestionamento" administrativo. Ela transfere apenas o
exercicio das atividades publicas para os particulares, podendo
ocorrer a transferéncia para uma pessoa fisica ou juridica
(privada), que exercera a atividade por sua conta e risco.
(PALUDO, 2013). O trecho se refere a(ao):

A) Administracao.

B) Resfriamento.

C) Programagdo.

D) Transcric¢ao individual.

E) Delegagao.
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38. Licitacdo é o processo no qual a Administracdo Publica
contrata servigos, obras, faz compras e alienagdes. Em outras
palavras, licitacdo ¢ a forma como a Administracdo Publica
pode comprar e vender. Quando pode ocorrer a dispensa da
licitacdo, segundo a legislacdo em vigor? (Decreto n® 11.317,
de 29 de dezembro de 2022). No condizente a pergunta,
assinale a Unica alternativa correta.

A) Para contratagdo que envolva valores inferiores a
RS 115.416,65 no caso de obras e servigos de engenharia ou
de servigos de manutengdo de veiculos automotores.

B) Para contratagdo que envolva valores inferiores a
RS 116.416,65 no caso de obras e servigos de engenharia ou
de servigos de manutencdo de veiculos automotores.

C) Para contratagdo que envolva valores inferiores a
R$ 114.416,65 no caso de obras e servigos de engenharia ou
de servigos de manutencdo de veiculos automotores.

D) Para contratagdo que envolva valores inferiores a
R$ 114.417,65 no caso de obras e servigos de engenharia ou
de servigos de manutencdo de veiculos automotores.

E) Para contratagdo que envolva valores inferiores a
R$ 114.416,66 no caso de obras e servigos de engenharia ou
de servigos de manutengdo de veiculos automotores.

39. Quais os fatores que devem ser observados na analise do
ambiente de tarefa, quando da elaboragdo do planejamento
estratégico de uma organizagao?

A) Tecnologicos, politicos, fornecedores de recursos e
usuarios.

B) Econdmicos, legais, sociais e concorrentes.

C) Consumidores, fornecedores de recursos, concorrentes e
agéncias regulamentadoras.

D) Sociais, demograficos, historicos e ecoldgicos.

E) Aspectos funcionais, missdo, valores e objetivos.

40. "O contrato de um titulo é um complexo documento legal
que estabelece as condig¢des sob as quais um titulo foi emitido,
especificando tanto os direitos dos portadores de titulos quanto
os deveres do emissor." (GITMAN, 2001, p.79). Um dos itens
constantes neste contrato sdo as clausulas-padrao, que podem
ser definidas como:

A) Clausulas que impdem limitagdes operacionais e
financeiras para o tomador de empréstimos.

sustente

Instituto Brasileiro para o Desenvolvimento Sustentavel



B) Acordos que ajudam o portador de titulos a se proteger
contra o aumento no risco do tomador de empréstimos.

C) Aquelas que especificam os critérios adequados de
manutencdo de registros, assim como a manutengdo geral do
negocio por parte do tomador do empréstimo.

D) Clausulas que exigem que o tomador de empréstimos
mantenha o minimo de liquidez.

E) Proibidoras de empréstimos que vendem duplicatas a
receber para gerar dinheiro.

41. Além do processo politico, quais sdo os outros fatores que
precisam ser observados no processo de departamentalizagdo
na area informal?

A) Coordenagdo dos esforgos de vendas e treinamento da
equipe de Marketing.

B) Preparo dos empregados e treinamento da equipe.

C) Preparo dos empregados para a mudanga, treinamento dos
empregados, diferenciagdo e integragao.

D) Concepcdes estruturais da organizagcdo e de treinamento
dos empregados.

E) Formulacdo de politicas e preparo dos empregados para a
mudanga.

42. "Para funcionar bem, diariamente, os funcionarios das
organizagdes se veem envolvidos na realizagdo de diversas
tarefas que fazem a engrenagem funcionar. Sdo essas tarefas
que oferecem suporte aos setores de uma empresa e compdem
a rotina administrativa, como, por exemplo: assinatura de um
contrato; registro do nome do novo contratado; gerenciamento
dos beneficios dos colaboradores; pagamentos a fornecedores,
entre outras." (SEBRAE, 2023, p. 1). Assinale a tnica
alternativa que NAO esta relacionada diretamente ao trecho
acima:

A) Sao praticas administrativas constantes e atividades
rotineiras.

B) Quando estatica, torna-se improdutiva e pode ser uma
forma de impedir o crescimento dos colaboradores e da
propria organizagao.

C) E uma atividade constante e ininterrupta entre duas ou mais
pessoas que, utilizando simbolos e/ou c6digos num processo
formal ou informal, procuram influenciar mutuamente os
pensamentos, palavras, agdes e omissoes.
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D) O administrador deve estar atento para que ndo haja o
impedimento da criatividade.

E) Sa3o estabelecidas como resultado da analise e
simplificagdo do trabalho e podem ser representadas, por
exemplo, nos manuais.

43. "A governanga publica seria um modelo de administracao
publica gerencial, no qual ha uma interagdo entre os diversos
niveis de governo, e ainda, entre esses e as demais
organizagdes empresariais ¢ da sociedade civil." (RIBCZUK;
NASCIMENTO, 2015, p. 5). Sobre a tematica ¢ correto
afirmar que:

I - Distribui¢@o de poder entre instituigdoes de governo;

IT - As regras e normas que determinam quem detém poder ¢
como sdo tomadas as decisdes sobre o exercicio da autoridade;

IIT - Relagdes de responsabilizagdo entre representantes,
cidadaos e agéncias do Estado;

IV - Legitimidade e autoridade das instituigdes
governamentais.

Assinale apenas a alternativa correta:
A)Tell

B) I eIl

O LIlelV.

D) Todas estdo certas.

E)IelV.

44, 1 eia atentamente a defini¢ao abaixo:

Alvos que sdo particularmente exigentes, as vezes, até ditos como
impossiveis.

Trata-se da defini¢do de:
A) Alvos belicosos.

B) Alvos praticos.

C) Objetivos exigentes.
D) Metas maximizadas.

E) Objetivos Empedernidos.
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45. Assinale a alternativa que indica o que mais prevé a
abordagem situacional da lideranca:

A) Defende a auséncia de tomada de decisdo gerencial.

B) Ressalta a importancia dos comportamentos do lider nao
apenas voltados ao grupo mas também as pessoas
individualmente.

C) Tenta identificar o que o lider faz.

D) Forma de lideranca na qual o lider consulta os

colaboradores para uma tomada de decisao.

E) Propde que tracos e comportamentos universalmente
importantes ndo existem e que o comportamento eficaz de
lideranga ¢é variavel.

46. O primeiro passo para o surgimento do conflito é o
surgimento de condi¢des favoraveis para que ele se forme.
Elas ndo precisam levar necessariamente ao conflito, mas uma
dessas condic¢des precisa existir para que ele apareca. Quais
sa0 essas condi¢des favoraveis, segundo Robbins (2010)?

A) Valores, convicgdes e conduta.

B) Comunicacao, estrutura e vieses pessoais.
C) Julgamento, valores e comunicagao.

D) Valores terminais e valores instrumentais.

E) Julgamento, comunicagdo e vieses pessoais.

47. A forma como se utiliza a autoridade é outro fator
importante no estudo da liderangca (MAXIMIANO, 2015).
Quais sdo os estilos de lideranga que sdo estudados desde a
antiguidade, segundo o autor?

A) Democracia, cornucopia, autocracia ¢ demagogia.
B) democracia, meritocracia, agndstico e demagogia.
C) Democracia, agndstico, balaustre, meritocracia.
D) Autocracia, democracia, andragogia, demagogia.

E) Tirania, autocracia, democracia e demagogia.
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48. Janice Beyer ¢ Harrison Trice, estudiosos sobre Cultura
Organizacional, afirmam que para criar e manter a cultura, as
redes de concepgdes, normas e valores devem ser afirmados e
comunicados aos membros da organizacdo de uma forma
tangivel (FLEURY et al, 1996). Para tanto, identificaram ritos,
que sdao conjuntos planejados de atividades, combinando
varias formas de expressao cultural, com consequéncias
praticas e expressivas. Marque a alternativa que contempla um
exemplo de rito de degradagdo:

A) O processo de introdugdo e treinamento no exército
americano.

B) Seminarios para reforgar a identidade social e seu poder de
coesdo.

C) Atividades de desenvolvimento organizacional.
D) Processo de negociagao coletiva.

E) O processo de despedir e substituir um alto executivo.

49. Definimos Lideranga como sendo a capacidade de
influenciar um conjunto de pessoas para alcancar metas ou
objetivos (ROBBINS, 2010). Quais sdo as duas dimensdes que
definem o comportamento de lideranga?

A) Formalismo ¢ subsistema institucional.

B) Mecanismo de coesao e sistema de coergao.
C) Lealdade pessoal e evitacao.

D) Estrutura de iniciagdo e consideragao.

E) Tragos culturais e impunidade.

50. "As atuais dimensdes do Estado ndo podem ser
compreendidas de maneira dissociada do projeto social da
modernidade. O projeto de modernidade pode ser resumido,
da maneira como o faz Boaventura de Souza Santos
(SANTOS, 1997, p.77), como um projeto assentado em dois
pilares"...(COELHO, 2013). Quais seriam esses dois pilares
destacados pelo autor?

A) Restri¢ao e Pluralismo.

B) Regulagao e Emancipacao.
C) Regulacao e Estratégico.
D) Principal e Secundario.

E) Cognitivo e Emancipatoério.
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