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PROVA DE GRADUAGAO - GESTAO PUBLICA

LINGUA PORTUGUESA

Uma doenca milenar

A hanseniase é descrita em tratados de Medicina da India do
século 6 a.C. Ela também aparece em diversas passagens do
Novo Testamento da Biblia, ainda com o nome pelo qual era
conhecida no passado: lepra.

No Evangelho de Marcos, por exemplo, hd uma passagem
em que um "leproso" se aproxima de Jesus Cristo ¢ pede para
ser curado. "E Jesus, movido de compaixdo, estendeu a mao,
tocou-o [...] Logo a lepra desapareceu e [ele] ficou limpo", diz o
texto.

Na Europa, durante a Idade Média, individuos com a doenga
eram expulsos das cidades e obrigados a andar com um sino
para anunciar a passagem. Muitos eram internados nos
"leprosarios" ou "lazaretos", instituicdes que continuaram (e
continuam) a existir em muitos lugares — inclusive no Brasil.

Em suma, a hanseniase ¢ causada pela bactéria
Mycobacterium leprae. Ela ¢ transmitida por meio de goticulas
de saliva e do contato proximo e frequente com um individuo
infectado. Esse micro-organismo tem uma preferéncia pelos
lugares mais frios do corpo — como cotovelos, joelhos, pés e
l6bulos da orelha —, onde h4a uma menor circulagdo de sangue.
Ele costuma se esconder nos nervos periféricos, que ficam logo
abaixo da pele, e podem permanecer ali por anos ou décadas
antes de manifestar qualquer sintoma.

"Cerca de 90% da populagdo consegue se defender bem do
patdgeno. Mas ha 10% que, por uma questdo de imunidade, vao
desenvolver a doenga", estima o médico Egon Daxbacher,
coordenador do Departamento de Hanseniase da Sociedade
Brasileira de Dermatologia.

O nome hanseniase, alias, faz referéncia ao cientista
noruegués Gerhard Hansen, que descobriu o patégeno e o
identificou como o causador da moléstia no século 19.

Outra caracteristica marcante da Mycobacterium leprae ¢ o
tempo que ela leva para se reproduzir: enquanto outras bactérias
geram descendentes em 12 ou 24 horas, essa espécie tem uma
replicacdo lenta, que demora até 15 dias. Essa morosidade ajuda
a entender uma das caracteristicas mais marcantes da
enfermidade: os anos ou as décadas que ecla demora a se
manifestar e provocar os efeitos mais graves no organismo.

BIERNATH, André. Por que Brasil é o segundo pais com mais
casos de hanseniase no mundo. BBC Brasil, 02 de junho de 2023.
Disponivel em:
https://www.bbc.com/portuguese/articles/cjr1 gx294210. Acesso em:
07 jun. 2023. Adaptado.

1. De acordo com o texto, a hanseniase ¢ uma doenga que
A) era conhecida por outro nome no passado.
B) se manifesta de maneira rapida nos individuos infectados.

C) s6 pode ser tratada em "leprosarios".
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D) ¢ causada por um virus.

E) comegou a se manifestar a partir do século 19.

2. No trecho "E Jesus, movido de compaixdo, estendeu a mdo,
tocou-o [...] Logo a lepra desapareceu e [ele] ficou limpo" (2°
paragrafo), as aspas duplas foram empregadas para indicar

A) palavras utilizadas com ironia.
B) o titulo de um capitulo biblico.
C) palavras de origem estrangeira.
D) palavras utilizadas de maneira informal no texto.

E) um trecho retirado diretamente de outro texto.

3. A palavra hanseniase recebe o acento grafico porque é
A) oxitona terminada em E.
B) paroxitona terminada em ditongo.
C) proparoxitona.
D) monossilaba tonica.

E) monossilaba atona.

4. A palavra "morosidade", empregada no ultimo paragrafo do
texto, pode ser substituida, sem prejuizo de sentido ao
contexto, por

A) moradia.
B) lentidao.
C) sensagao.
D) vagueza.

E) moralizagao.

5. As palavras "moléstia" e "patégeno”, empregadas durante o
texto, referem-se

A) as instituigdes de tratamento da hanseniase e a bactéria que
causa tal doenca.
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B) ao capitulo biblico que menciona a hanseniase e ao
cientista que estudou essa doenca no século 19.

C) a doenca de nome hanseniase e a bactéria que a causa.

D) as instituigdes de tratamento da hanseniase e ao capitulo
biblico que menciona tal doenga.

E) ao cientista que estuda essa doenca, no século 19, e a
doenga de nome hanseniase.

6. Assinale a alternativa cujo verbo grifado estd conjugado no
presente do indicativo.

A) As duas horas da manh, o avido decolara de Guarulhos.

B) Fariamos uma viagem para Acapulco, mas o pacote de
viagem mais econdmico esgotou.

C) Saiba que nds nunca nos esqueceremos da grande ajuda
que voceé nos deu aqui.

D) No fim das contas, fiquei doente de tanto trabalhar sem
descanso.

E) Sempre que vou a feira de frutas, compro goiabas
vermelhas.

7. Em qual das sentencas abaixo foi empregada uma silepse de
género?

A) S6 sei que choramos muito quando a trilogia dos livros
chegou ao final, este que, inclusive, foi maravilhoso!

B) O Curupira e o Saci sao dois dos personagens folcloricos
brasileiros que ja foram retratados em séries de televisao.

C) A ameixa é uma fruta bastante consumida, em sua forma
natural ou seca, durante as festas de fim de ano.

D) Permita-me dizer que Vossa Exceléncia estd enganado
quanto a pertinéncia deste projeto de lei, senhor governador.

E) Os labios de Luisa finalmente encontraram os de seu tdo
amado Rodrigo, um dos funcionarios da empresa de
reciclagem.

8. Na frase "Bons olhos que te vejam, e que os maus curados
sejam.", a classe de palavras a que pertence a palavra "Bons" ¢
a dos(das)

A) substantivos.

B) adjetivos.
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C) preposigdes.

D) pronomes.

E) verbos.

9. Assinale a alternativa em cuja frase a preposi¢do empregada
entre os colchetes NAO estd de acordo com a que a palavra
grifada exige.

A) Maira ndo deu a devida importincia [POR] seu emprego.

B) Muitas familias brasileiras carecem [DE] recursos basicos,
como alimentos.

C) Por gentileza, assentem-se [EM] locais mais proximos da
tela de chamada de exames.

D) Clovis ¢ muito apaixonade [POR] sua profissio de
escritor.

E) Ultimamente os insetos t€m se mostrado insensiveis [A]
inseticidas.

10. Assinale a alternativa que apresenta uma oragio
adversativa.

A) Douglas arrumou suas malas e deixou seu cachorro num
hotel para pets.

B) Ou vocé me fala quem comeu meu pedago de bolo, ou eu
como o seu pedacgo!

C) Queria muito ir ao cinema no fim de semana, porém nao
tenho dinheiro.

D) Juliana precisa levar um casaco para o trabalho, porque 14
faz muito frio.

E) Cristina estudou pouco para as provas finais, portanto ela
terd mais dividas nas questoes.

11. Qual das frases abaixo ¢ formada por uma oragdo sem
sujeito?

A) Sumiram minha caneta favorita!

B) Os estudantes do Ensino Médio tém muitas demandas além
da escola.

C) A calopsita do vizinho fugiu durante a madrugada.

D) Choveu forte ontem na minha cidade.
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E) Enfrentamos diversos problemas durante a vida académica.

12. A fungdo fatica da linguagem se faz presente em qual dos
trechos abaixo?

A) A vacinagdo tem tido cada vez menos adeptos com o passar
dos anos.

B) Al6? Tudo bem? Estd me ouvindo bem? Preciso tirar uma
duvida...

C) Meu amor, vocé ndo faz ideia do quanto ter vocé ao meu
lado me faz feliz!

D) Ultimos dias de promogio! Nio perca essa oportunidade e
venha aproveitar nossos precos!

E) Revisar um texto vai muito além de corregdo de ortografia
e de elementos da gramatica.

13. Leia o fragmento a seguir.

"Milkau cumprimentou, tirando cortesmente o chapéu; o
homem 14 no alto correspondeu, erguendo indolente o
sombreiro de palha. O dono da fazenda, de pés nus, calca de
zuarte, camisa de chita sem goma, parecia, com a barba
branca, muito velho, atestando na alvura da tez a pureza da
geracdo. A fisionomia era triste, como se ele tivesse
consciéncia de que sobre si recaia o peso do descalabro da
raca ¢ da familia; o olhar, turvo, apagado para os aspectos da
vida como o de um idiota; o esgotamento das suas faculdades,
das emogdes ¢ sensagdes era completo e o reduzira a uma
atitude miseranda de autdmato. Mas, ainda assim, ele
representava a figura humana, a mesma vida superior envolta
na queda das coisas, arrastada na ruina geral."

ARANHA, Graga. Canad. Disponivel em:
http://ibamendes.org/Canaa%?20-%20Graca%20Aranha%20-
%20IBA%20MENDES.pdf. Acesso em: 07 jun. 2023.

O tipo textual predominante nesse fragmento € o
A) expositivo.

B) argumentativo.

C) injuntivo.

D) narrativo.

E) descritivo.

14. Leia o texto abaixo.
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o~

PARE DE FUMAR

RECUPERE SEU FOLEGO

31 de maio | Dia Mundial sem Tabaco

BRASIL. Ministério da Saude. Instituto Nacional de Céncer.
Pare de fumar, recupere seu folego. Dia Mundial sem Tabaco,
2022. Disponivel em: https://www.inca.gov.br/campanhas/dia-
mundial-sem-tabaco/2022/pare-de-fumar-recupere-seu-folego.

Acesso em: 08 jun. 2023.

Analisando-se suas caracteristicas, pode-se afirmar que o texto
apresentado pertence ao género

A) reportagem.

B) campanha comunitéria.
CO) noticia.

D) charge.

E) anuncio classificado.

15. Na sentenca Um em cada cinco jovens brasileiros ndo
estuda nem trabalha, diz IBGE (CNN Brasil, 07/06/23), a voz
verbal em que se encontram os verbos "estudar" e "trabalhar"
éa

A) ativa.

B) passiva analitica.
C) passiva sintética.
D) reflexiva simples.

E) reflexiva reciproca.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

16. No inicio do Século XX, dois engenheiros trabalharam no
desenvolvimento dos trabalhos sobre Administracdo: um era
americano ¢ iniciou os trabalhos da chamada Escola da
Administragdo Cientifica, preocupada em aumentar a
eficiéncia do trabalho por meio da racionalizag@o do trabalho;
O segundo era europeu ¢ desenvolveu a Teoria Classica,
preocupada em aumentar a eficiéncia da empresa por meio da
organizacdo e da aplicacdo de principios gerais da
Administracdo em bases cientificas. O texto refere-se,
respectivamente, a:

A) Frederick Winslow Taylor e Henri Fayol.

B) Max Weber e Frederick Taylor.
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C) Henri Fayol e Max Weber.
D) Taylor Grant e Max Etizionni.

E) Henri Fayol e Taylor Grant.

17. A Teoria das Relagdes Humanas (ou Escola Humanistica
da Administragdo) surgiu nos Estados Unidos, como
consequéncia das conclusoes da , desenvolvida
por Elton Mayo e colaboradores. Surgiu como oposi¢do a
e possui sua origem baseada em alguns
fatos: necessidade de humanizar e democratizar a
Administragdo e desenvolvimento das Ciéncias Humanas,
especialmente a por causa da sua influéncia
intelectual nas organizagdes industriais.

As palavras que preenchem corretamente os espagos em
branco sdo:

A) Técnica da Gestdo; Teoria dos Dois Fatores; Psicologia.

B) Técnica da Gestdo; Teoria Classica da Administracio;
Sociologia.
Classica da

C) Experiéncia de Hawthorne; Teoria

Administra¢do; Psicologia.

D) Experiéncia de Housembourg; Teoria dos Dois Fatores;
Sociologia.

E) Técnica de Gestdo; Teoria Classica dos Dois Fatores,
Psicologia

18. Atualmente, a Organizagdo, Sistemas ¢ Métodos (OSM)
estd muito mais focada nos processos, sendo mais estratégica,
procurando langar mio dos melhores métodos para alcangar os
objetivos  organizacionais. Usa como  ferramenta
organogramas, formularios e fluxogramas, objetivando
auxiliar na eclaboracdo ¢ melhoria dos procedimentos,
eliminando o supérfluo, otimizando o0s recursos e
maximizando os resultados nas empresas. (CURTO JUNIOR,
2011).

Assinale a unica alternativa que contempla a associagao
correta da ferramenta utilizada na OSM:

A) O organograma ¢ uma espécie de diagrama usado para
representar apenas as relagdes hierarquicas dentro de uma
empresa.

B) Na criagdio de um organograma, deve-se levar em
consideracdo que ele ¢ uma representagdo fixa, sem
possibilidade de alteragdes, devido a pouca flexibilidade
meso- organizacional.

C) Um fluxograma ou flowchart ¢ um diagrama que tem como
finalidade representar processos ou fluxos de materiais e
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operagoes (diagramacgdo logica ou de fluxo).O fluxograma
sempre possui um inicio, um fim e se utiliza de alguns
simbolos basicos em sua constru¢ao.

D) O organograma utiliza-se de um circulo alongado para
indicar o inicio e o fim do fluxo.

E) Num fluxograma, as setas podem se cruzar umas sobre as
outras, dependendo do fluxo e o texto deve ser sempre claro e
sucinto.

19. Segundo a Consultoria Junior da Universidade Federal de
Minas Gerais (2023), Estratégia Empresarial € um conjunto de
grandes escolhas que orientam o gerenciamento atual e a
construgcdo de uma visdo de longo prazo sob condigdes de
incerteza. Os administradores precisam lancar mdo de uma
ferramenta estratégica fundamental para entender o panorama
atual da empresa, elencando seus pontos fortes e fracos, além
de suas oportunidades e ameagas de mercado. Assinale a
opg¢ao que contempla corretamente esta ferramenta:

A) Flutuante Beta.

B) Matriz de Resultados Imediatos.

C) Gréfico de Interesses Competitivos.
D) Utilitarismo de regras mercadoldgicas.

E) Matriz SWOT.

20. Observe a figura e responda:

COMPETENCIA ‘

Conhecil Atltude

Querer
Fazer
Treinamento Depende do
Prético Profissional

Fonte: Google

 Saber Fazer

As pessoas sdo o maior patrimdnio das organizagdes. A
competéncia dos colaboradores é consequéncia de uma série
de combinacdo de recursos: aplicagdo conjunta de
conhecimentos, atitudes e habilidades, sendo chamados de
dimensdes da competéncia. Assinale a Unica alternativa que
elenca a correlacdo existente entre essas dimensoes.

A) O conhecimento esta ligado a um componente cognitivo, a
habilidade esta ligada a um componente motor, a atitude esta
ligada a um componente afetivo.
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B) O conhecimento e a habilidade estdo ligados a um
componente afetivo e a atitude conecta-se ao componente
cognitivo.

C) O conhecimento ¢ a atitude estdo ligados a um componente
afetivo, enquanto que a habilidade esta ligada a um
componente cognitivo.

D) O conhecimento esta ligado a um componente afetivo, a
habilidade, a um componente cognitivo e a atitude, ao afetivo.

E) As trés dimensdes estdo ligadas integralmente ao
componente psicomotor, devido a especificidade das
atribui¢des organizacionais.

21. "Marketing ¢ um processo administrativo e social pelo
qual individuos e grupos obtém o que necessitam e desejam,
por meio da criacdo, oferta e troca de produtos e valor com os
outros." (KOTLER £ ARMSTRONG, 2003 apud
RODRIGUES, 2014). Nesse sentido, o Marketing objetiva
identificar a necessidade do cliente, envolvendo e
direcionando toda a organizacgdo para o atendimento desse fim.
Marque a opcdo que contempla as trés dimensdes
complementares que devem ser levadas em consideracdo nesse
momento, de acordo com Rodrigues:

A) Processo, teoria da motivagio e teoria da oferta e procura.

B) Filosofia organizacional, processo e diagramagdo da
estrutura.

C) Troca, filosofia organizacional e processo.

D) Troca, teoria da motivacdo organizacional e diagramacdo
da estrutura.

E) Processo, intersticio de beneficios dos produtos e lideranga
organizacional.

22. Engloba todos os estagios envolvidos, de forma direta ou
indireta, no atendimento do consumidor: clientes, varejistas,
atacadistas, distribuidores, fabricantes, fornecedores de
matéria-prima ou componentes, fornecedores dos fornecedores
e transportadores. A gestdo da atuacdo conjunta de tantos
players tem sido chamada de Supply Chain Management, que
se apresenta como um novo modelo competitivo e gerencial
para as organizagdes. (PEINADO; GRAEML, 2007). A
defini¢do acima engloba, segundo os autores:

A) Geragao de capacidade instalada.
B) Relacdes de importacdo e exportacao.
C) Percentual tarifario da industrializagdo.

D) Produgao de bens de consumo apenas temporarios.
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E) Cadeia de Suprimentos.

23. Leia as afirmativas abaixo:

I. O or¢amento de capital € o processo de orgamento e
gestdo de investimentos de longo prazo de uma
empresa.

II. No or¢amento de capital, o administrador financeiro
tenta identificar oportunidades de investimento que
tenham bom custo-beneficio. De modo geral, isso
significa que o valor do fluxo de caixa, gerado por
um ativo, excede o seu custo de aquisicdo ¢ de
manutengao.

III. Independentemente da natureza especifica de uma
oportunidade, os administradores financeiros devem
se preocupar nao apenas com a quantidade de
dinheiro que esperam receber, mas também com:
quando e qual a probabilidade de recebé-lo. A
avaliacdo do tamanho, do tempo e do risco dos
fluxos de caixa futuros é a esséncia do orgamento
de capital.

IV. A estrutura de capital é a combinagdo entre passivo
e patrimonio de uma empresa.

Assinale a alternativa correta:

A) Estao corretas as afirmativas I e 11, apenas.
B) Todas estdo corretas.

C) Estdo corretas as afirmativas Il e IV, apenas.
D) Estdo corretas I, Il e IV apenas.

E) Apenas a afirmativa IV esta correta.

A questdo versa sobre os principios da Administragao Publica.
Leia com atengdo e responda corretamente:

24. A Administragdo exerce controle sobre seus atos, podendo
anular ou revogar atos ilegais ou inconvenientes. Fala-se do
Principio de:

A) Legalidade.

B) Impessoalidade.
C) Publicidade.

D) Eficiéncia.

E) Autotutela.
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A questdo versa sobre os principios da Administragdo Publica.
Leia com atengélo e responda corretamente:

25. Esse principio ¢ aplicado com base no pressuposto de as
condutas humanas poderem causar danos coletivos vinculados
a situagoes catastroficas que podem afetar o conjunto de seres
vivos e da incerteza a respeito da existéncia do dano temido.
Fala-se do principio de:

A) Motivagao.
B) Supremacia do interesse publico.
C) Continuidade do servigo publico.
D) Precaugdo.

E) Razoabilidade.

A questdo versa sobre os principios da Administragdo Publica.
Leia com ateng@o e responda corretamente:

26. Tal principio visa a ndo prejudicar o atendimento a
populagdo, uma vez que os servigos essenciais ndo podem ser
interrompidos. Desse principio, decorre a impossibilidade de
greve nos servigos essenciais, como urgéncia em hospitais, por
exemplo. Fala-se do principio de:

A) Expectativa.

B) Renovagao.

C) Continuidade do servigo.
D) Ilegalidade da greve.

E) Razoabilidade.

27. A compreensdo acerca da Governanga, Governabilidade,
Accountability e Gestdo Publica ¢ de extrema importancia
para o administrador por garantir o efetivo Estado
Democratico de Direito, previsto e assegurado na Constitui¢ado
da Repuiblica Federativa do Brasil, de 1988. Em periodos
anteriores a este, a preocupagdo de uma boa gestdo, que até
entdo era vista apenas no cenario privado, expandiu-se, a fim
de consolidar a recente democracia brasileira, passando a
atingir também a esfera publica, com o intuito da perseguicao
do bem comum, em contraposicao a satisfacdo pessoal e ao
Iucro. Além disso, a observancia da boa Governanga, da boa
Governabilidade e da Accountability proporcionam uma
Gestdo Social, que pode considerar-se uma Gestdo Publica
eficiente, construindo a figura do bom gestor publico.

Assinale a alternativa que contempla a correta defini¢do de
Governanga:
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A) Participacdo de servidor publico ou estagiario em esferas
do governo estadual.

B) Estilo de gestdo publica no qual a prestagdo de contas ¢
realizada no site do governo federal.

C) Participacdo de servidor publico em esfera federal de
trabalho.

D) Condicao politico-partidaria que um governo tem, com
legitimagdo de "governar" em prol da populagdo.

E) Modelo de administracao publica gerencial, no qual hd uma
interacdo entre os diversos niveis de governo, e ainda, entre
estes e as demais organizagdes empresariais e da sociedade
civil.

28. O termo accountability abarca a relacdo entre o
administrador publico e a sociedade civil, e como administra
bens pertencentes a coletividade deve prestar contas,
responsabilizando-se pelos seus atos e consequentes resultados
obtidos, o que estd totalmente vinculado com os valores de um
Estado Democratico de Direito. Logo, accountability alcanga
os principios constitucionais de legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade, bem como eficiéncia, visto que o
administrador publico deve responder por todos eles.
(RIBCZUK; NASCIMENTO, 2015). Marque a alternativa que
apresenta a tipologia deste processo defendida por Guilhermo
O’Donnell (1998):

A) Branda ¢ Carrasca.
B) Horizontal e vertical.
C) Simples ¢ Complexa.
D) Formal e Informal.

E) Reduzida e Estratificada

29. O individual pode ser transformado em coletivo, por meio
das interacdes. Para a Psicologia, ¢ compreendido como o
conteudo da memoria; na Sociologia, esta associado a grupos
sociais e a institui¢cdes; na informatica, especificamente, na
area da inteligéncia artificial, refere-se a cognicdo de uma
pessoa nos processos eletronicos; na economia, como fator de
produgido coletiva (NORTH, 2010). O trecho refere-se ao:

A) Abatimento moral.

B) Conhecimento.

C) Levantamento interdisciplinar.
D) Mote produtivo.

E) Estimulo motivacional do servidor publico.
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30. Leia as assertivas abaixo:

I. Dados sdao elementos que descrevem um evento e
que ainda ndo passaram por tratamento ldgico ou
que ainda ndo foram contextualizados.

II. Os dados podem ser quantificaveis e sintetizados,
porém jamais expostos sob forma de tabelas ou
graficos.

III. O termo "informagdo" ¢ origindrio do latim
"informatio" ou "informare", que se traduz em
moldar, dar forma; é o conjunto de dados
logicamente selecionados e agrupados para realizar
um determinado objetivo.

IV. Conhecimento ¢ um conjunto de informagdes que se
relacionam com crengas ¢ costumes, intera¢do, agao
e atitude, objetivando atingir especificamente uma
finalidade.

Contém apenas assertivas corretas a alternativa:
A)LIIelV.

B)lell

C)ylelV.

D) I, eIl

E)ILIIeIV.

31. Leia atentamente a defini¢do abaixo:
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A) Estruturagfo sistematica de fatores logados.

B) Analise estruturada de sistemas.

C) Informag¢ao matricial.

D) Construcao de cartdes de necessidades organizacionais.

E) Lideranga.

33. Para Robbins (2009), diversas barreiras podem dificultar
ou distorcer a comunicac¢do eficaz. Sdo consideradas barreiras
para a comunicagao:

A) Transmissdo equitativa, —mensagem, conteudo e
caracterizagao.

B) Filtragem, percepgdo seletiva, sobrecarga de informagao,
emocdes, linguagem e medo da comunicagao.

C) Normatizagdo, transmissdo, eficiéncia do trabalho e
partilha comum.

D) Conhecimentos técnicos, percepgdo seletiva, ambiéncia,
normatizagao e partilha comum.

E) Filtragem, Controle, Normatizagdo, transmissio e
informacao.

“E o conjunto de razes que fazem com que um individuo
aja de determinada maneira”.(ZANELLI et al., 2014).

Trata-se da defini¢do de:

A) Organizagdo, Sistemas e Métodos.
B) Processos Trabalhistas.

C) Processos Espinha de Peixe.

D) Motivagao.

E) Sistemas de Informagdes Gerenciais.

32. Define-se como sendo a capacidade que um gestor tem
para conduzir, influenciar e coordenar sua equipe, de forma a
controlar o0s processos, para que os objetivos desejados
possam ser alcangados de forma significativa (Garcez, 2022) .
Fala-se de:
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34. E definida como um sistema de valores, compartilhado
pelos membros que diferencia uma organizacdo das demais.
Esse sistema ¢, em ultima andlise, um conjunto de
caracteristicas-chave que a organizacdo valoriza. Falamos
especificamente da:

A) Cultura Organizacional.
B) Motivagdo.

C) Lideranga.

D) Placa de Mercado.

E) Gestdao de monitoria

35. A cultura expressa pelos valores essenciais compartilhados
pela maioria dos membros da organizagdo, que confere, a
organizagao, sua personalidade distinta, ¢ classificada como:

A) Programada.
B) Estratificada uniforme.

C) Sistematica.
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D) Recessiva.

E) Dominante.

36. A Lei n° 13.135, de 17 de junho de 2015, prevé que nos
casos de impossibilidade de realizagdo de pericia médica pelo
orgdo ou setor proprio competente, assim como de efetiva
incapacidade fisica ou técnica de implementagdo das
atividades e de atendimento adequado a clientela da
previdéncia social, o INSS podera:

A) sem Onus para os segurados, celebrar, nos termos do
regulamento, convénios, termos de execugdo descentralizada,
termos de fomento ou de colaboragdo, contratos ndo onerosos
ou acordos de cooperagéo técnica para realizagdo de pericia
médica, por delegacdo ou simples cooperagao técnica, sob sua
coordenagdo e supervisdo, com orgios e entidades publicos ou
que integrem o Sistema Unico de Satde (SUS).

B) sem oOnus para os segurados, celebrar, nos termos do
regulamento, convénios, termos de execugdo descentralizada,
termos de fomento ou de colaboragdo, contratos mesmo que
onerosos ou acordos de cooperagdo cientifica para realizacao
de pericia médica, por delegacdo ou simples cooperacdo
técnica, sob sua coordenagdo e supervisdo, com Orgios e
entidades publicos ou que integrem o Sistema Unico de Saude
(SUS).

C) com o6nus para os segurados, celebrar, nos termos do
regulamento, convénios, termos de execugdo descentralizada,
termos de fomento ou de colaboragdo, contratos ndo onerosos
ou acordos de cooperagdo técnica para realizacdo de pericia
médica, por delega¢do ou simples cooperagdo técnica, sob sua
coordenacdo e supervisdo, com 6rgaos e entidades publicos ou
que integrem o Sistema Unico de Satde (SUS).

D) com 6nus para os segurados, celebrar, independentemente
do regulamento, convénios, termos de execugdo
descentralizada, termos de fomento ou de colaboragéo,
contratos ndo onerosos ou acordos de cooperagao técnica para
realizagdo de pericia médica, por delegacdo ou simples
cooperacao técnica, sob sua coordenacdo e supervisdo, com
orgios e entidades publicos ou que integrem o Sistema Unico
de Saude (SUS).

E) Nao podera celebrar convénios de nenhuma espécie, nem
com o SUS nem com empresas privadas.

37. De acordo com a Lei 8.112, sdo requisitos basicos para
investidura em cargo publico:

I - a nacionalidade brasileira;
IT - 0 gozo dos direitos politicos;

IIT - a quitagdo com as obrigacdes militares e eleitorais;

MPCE 2023 | SELEGAO PUBLICA PARA ESTAGIO

MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO CEARA - MPCE

PROGRAMA DE ESTAGIO SELECAO PUBLICA 2023

IV - 0 nivel minimo de escolaridade, sendo o ensino médio,
independentemente do cargo a ser ocupado;

V - aidade minima de vinte € um anos;
VI - aptidao fisica e mental.

Assinale a alternativa em que estdo apresentadas as assertivas
corretas:

A) I, I e III, apenas.

B) I, II, III e VI, apenas.
O) LI, T e IV, apenas.
D) II, I1I e VI, apenas.

E) III, IV, V e VI, apenas.

38. A Teoria da Expectativa procura explicar a cadeia de
causas e efeitos que liga o esforgo inicial ao resultado ou a
recompensa final (MAXIMIANO, 2015). Quais sdo os
componentes desse processo, segundo o autor?

A) Informac@o - transmissdo - atalhos - resultado.

B) Estimulo - esforco - Importancia - Processo.

C) Estudos - Resultados - Importancia.

D) Esforco - Desempenho - Resultado - Importancia.

E) Estimulo - pessoa - objetivo - Desempenho

39. Sao tragos caracteristicos da cultura organizacional
brasileira, segundo Freitas (1997):

Hierarquia
Malandragem
Personalismo

Sensualismo

Aventureiro

Qual/Quais a(s) caracteristica(s)-chave de uma cultura baseada
no personalismo?

A) Tendéncia a centralizagdo do poder e distanciamento nas
relagdes dos grupos sociais.
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B) Flexibilidade como meio social e "jeitinho".
C) Gosto pelo exdtico nas relagdes sociais.

D) Mais sonho do que disciplina, Tendéncia a aversao ao
trabalho metodico.

E) Busca da proximidade e afeto nas relagoes.

40. O que ¢ uma matriz de riscos nas licitagdes?

A) Plano de licitagdo e gestdo da obra, compreendidos a sua
programacdo, a estratégia de suprimentos, as normas de
fiscalizacdo e outros dados necessarios em cada caso.

B) A avaliagdo do custo da obra e a definicdo dos métodos e
do prazo de execugio.

C) Levantamentos topograficos e cadastrais, sondagens e
ensaios geotécnicos, ensaios e analises laboratoriais, estudos
socioambientais ¢ demais dados e levantamentos necessarios
para execugdo da solugdo escolhida.

D) Demonstragéo e justificativa do programa de necessidades,
avaliacdo de demanda do publico-alvo, motivagdo técnico-
econdmico-social do empreendimento, visdo global dos
investimentos e defini¢des relacionadas ao nivel de servigo
desejado.

E) Clausula contratual definidora de responsabilidades entre
as partes e caracterizadora do equilibrio econémico-financeiro
inicial do contrato, em termos de 6nus financeiro decorrente
de eventos supervenientes a contratacao.

41. Os gerentes diferem no modo de lidar com situagdes
conflituosas. Quais sdo os principais estilos para lidar com o
conflito, segundo Ken Thomas (Veccio, 2008)?

A) Competicdo, posicdo, arranjos especiais, vieses
perceptivos, evasao.

B) Coagao, colaboragao, conciliagdo, evasdo, benevoléncia.
C) Colaboragdo, proatividade, proximidade, evasao.
D) Demonstragdo do "status quo", proximidade, aversao.

E) Benevoléncia, coacdo, competi¢ao, aversao.

42. Cabe a Comissao de Licitagdo, tanto Permanente quanto
Especial:

I.  Receber todos os documentos pertinentes ao objeto
que esta sendo licitado, sejam aqueles referentes a
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habilitagio dos interessados, sejam aqueles
referentes as suas propostas;

II. Examinar os referidos documentos a luz da Lei e
das exigéncias contidas no edital, habilitando e
classificando os que estiverem condizentes e
inabilitando ou desclassificando aqueles que ndo
atenderem as regras ou exigéncias previamente
estabelecidas;

III. Julgar todos os documentos pertinentes as propostas
apresentadas, em conformidade com o conteudo do
edital, classificando-os em conformidade com o que
foi ali estabelecido.

Marque a alternativa que contém as afirmativas corretas:
A) I, apenas.

B) 11 e 111, apenas.

C) Todas.

D) II, apenas.

E) I e III, apenas.

43. O que sdo canais formais de comunicac¢ao?

A) Canais espontaneos que surgem como resposta a escolhas
individuais.

B) Decodificagio de atividades comunicacionais.

C) Fonte primaria de interagdo social, como forma de
elevacdo do nivel de qualidade da empresa.

D) Canais de coesdo de equipes bem sucedidas.

E) Aqueles estabelecidos pela organizagdo, que transmitem
assuntos relacionados ao trabalho a seus aos membros.

44. Primeiro modelo contingencial abrangente de lideranga,
que propde que a eficacia do desempenho do grupo, dependa
da adequagdo entre o estilo do lider e o grau de controle que a
situacao lhe proporcione. Esta defini¢do refere-se a:

A) Modelo contingencial da Teoria das atividades paralelas.
B) Modelo da Teoria dos dois fatores.

C) Modelo Contingencial da Teoria da estrutura da tarefa.
D) Modelo da Hierarquia das necessidades de Maslow.

E) Modelo de contingéncia de Fiedler.
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45. O Sistema Toyota de Produgdo esta ancorado na filosofia
da eliminacdo completa de todo e qualquer desperdicio. Para
eliminar desperdicios, os processos produtivos implementados
pelos fundadores da Toyota incorporaram, desde o inicio, os
embrides dos dois principios fundamentais e mais uma
ferramenta de melhoria continua (MAXIMIANO, 2015), que
foram, respectivamente:

A) Sw2H, Just in time e Kanban.
B) Jidoka, Just in time e Kaisen.
C) Seiri, 5S e Kaisen.

D) Kanban, Seiton e Just in time.

E) Kaisen, Seiketsu e Jidoka.

46. "A esfera publica é por exceléncia a esfera de agdo do
Estado, ao passo que a esfera privada ¢ a de agdo da sociedade
civil. O Estado moderno exerce diferentes fungdes de interesse
da sociedade, as quais sdo funcionalmente distribuidas entre
diferentes instituigdes. De acordo com Montesquieu, o Estado
possui trés fungdes fundamentais, sendo todas as suas acdes
decorrentes de uma, ou mais, dessas fun¢des." (COELHO,
2013)

Assinale a alternativa que contempla as trés fung¢des do estado,
citadas acima:

A) Meritrocrata, Eleitoral e Majoritaria.
B) Meritrocrata, Organica e Inorgénica.
C) Legislativa, Cognitiva e Interpretativa.
D) Executiva, Meritrocrata e Majoritaria.

E) Legislativa, Executiva e Judiciaria.

47. "A Administra¢do indireta ¢ composta, exclusivamente,
por pessoas administrativas; ¢ constituida por entidades de
Direito Publico e Privado. Todas t€ém personalidade juridica
prépria e autonomia, € agem por outorga do servico ou pela
delegacdo da execucdo. As entidades da Administracdo
indireta exercem de forma descentralizada as atividades
administrativas ou exploram atividade econdmica, e
encontram-se vinculadas aos 6rgdos da Administragdo direta
(ao Ministério correspondente)." (PALUDO, 2013).

Como sdo denominadas as pessoas juridicas administrativas
que correspondem a uma extensdo da Administracdo direta,
visto que prestam servigos publicos e executam atividades
tipicas do Estado de forma descentralizada?
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A) Fundagdes.

B) Autarquias.
C) Empresas Publicas.
D) Sociedades de Economia Mista.

E) Consorcios constituidos.

48. Suponha que uma servidora, aprovada em concurso,
trabalhe na Policia Rodoviaria Federal, ha 15 anos. Se ela
receber vantagem econdmica de qualquer natureza, direta ou
indiretamente, para omitir ato de oficio, providéncia ou
declaragdo a que esteja obrigada, qual seria o ato infracional
que lhe seria imputado?

A) Roubo ou furto.

B) Improbidade Administrativa.
C) Transferéncia patrimonial.
D) Encargos.

E) Nenhum.

49. As organizacdes contemporaneas, utilizando-se da
tecnologia, substituiram os formuldrios em forma de papel
pelos formularios eletronicos, mas eles ainda sdo utilizados
como veiculo de transmissdo de informagdes, a exemplo do
Google Forms. Seguindo a sequéncia de elaboracdo, qual a
primeira etapa da elaboracdo do formulario?

A) Implantagdo e controle de resultados.
B) Planejamento da solugdo.

C) Levantamento das necessidades.

D) Critica do planejamento.

E) Reavaliac¢do do formulario.

50. Em 24/03/2023 o Jornal Folha de Minas publicou a
seguinte noticia:
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“Néo & raro vermos nos noticiarios informacdes sobre as oscilagdes
da bolsa de valores em momentos de mudancas ou instabilidades
politicas, como o que estamos vivendo no Brasil. Dependendo do local
e da intensidade das transformagdes, os efeitos so sentidos em bolsas
do mundo inteiro e ndo s6 de um pais. Isso acontece por causa da
integracdo econdmica em escala planetaria, uma caracteristica marcante
da globalizagdo.”

Assinale a Unica alternativa que ndo tem relagdo direta com
esse fato presente na realidade mundial:

A) Um caso atual que impactou o planeta foi a guerra na
Ucrania. Além da crise humanitaria e do sofrimento humano, a
guerra atingiu fortemente as economias dos paises Europeus,
afetando os mercados de todo o mundo, inclusive o brasileiro,
gerando aumento da inflagdo e reducgdo de oferta de produtos e
fuga de capitais para economias mais estdveis, como a dos
EUA.

B) A interligacdo entre as principais bolsas de valores do
mundo - como a de Nova lorque, de Londres, de Toquio, de
Frankfurt e até mesmo a Bovespa, em Séo Paulo - faz com que
todos os mercados financeiros sejam afetados, quando ha
queda em um deles. Por exemplo, no dia 22/03/2023, a bolsa
brasileira voltou ao patamar de julho do ano passado, com
forte queda, causada pela alta da taxa de juros pelo Federal
Reserve (Fed) dos EUA, que aumentou para uma faixa de
4,75% a 5% — uma alta de 0,25 ponto percentual.

C) No dia 6 de junho, foi comemorado o Dia Nacional do
Teste do Pezinho. O Teste ¢ um exame simples que objetiva
rastrear doengas que podem impactar a crianga, realizado em
sua primeira semana de vida. A legislagdo ampliou para 53
doengas, que podem ser diagnosticadas, mas apenas duas
foram implantadas até agora, o que pode acarretar prejuizos
irreversiveis para as familias brasileiras.

D) Uma economia global ainda afetada pela alta generalizada
da inflagdo e dos juros, pela guerra na Ucrania e pela nova
onda de covid na China — com crescimento econdmico menor
do que no ano passado. E, para o Brasil, um crescimento ainda
lento, porém levemente melhor do que o esperado. E isso o
que diz a primeira proje¢ao do Fundo Monetario Internacional
(FMI) para a economia global, divulgada neste ano de 2023.

E) A riqueza mundial continuara crescendo — mas em um
ritmo menor do que o de 2022 e de 2021, quando o planeta se
recuperava do periodo mais intenso da pandemia de covid.
Para 2023, o FMI prevé crescimento global de 2,9% —
inferior aos 3,4% e 6,2% dos dois anos anteriores.
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