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PROVA DE GRADUAÇÃO - SERVIÇO SOCIAL 

LÍNGUA PORTUGUESA 

Uma doença milenar 

 A hanseníase é descrita em tratados de Medicina da Índia do 
século 6 a.C. Ela também aparece em diversas passagens do 
Novo Testamento da Bíblia, ainda com o nome pelo qual era 
conhecida no passado: lepra. 

 No Evangelho de Marcos, por exemplo, há uma passagem 
em que um "leproso" se aproxima de Jesus Cristo e pede para 
ser curado. "E Jesus, movido de compaixão, estendeu a mão, 
tocou-o [...] Logo a lepra desapareceu e [ele] ficou limpo", diz o 
texto. 

 Na Europa, durante a Idade Média, indivíduos com a doença 
eram expulsos das cidades e obrigados a andar com um sino 
para anunciar a passagem. Muitos eram internados nos 
"leprosários" ou "lazaretos", instituições que continuaram (e 
continuam) a existir em muitos lugares — inclusive no Brasil. 

 Em suma, a hanseníase é causada pela bactéria 
Mycobacterium leprae. Ela é transmitida por meio de gotículas 
de saliva e do contato próximo e frequente com um indivíduo 
infectado. Esse micro-organismo tem uma preferência pelos 
lugares mais frios do corpo — como cotovelos, joelhos, pés e 
lóbulos da orelha —, onde há uma menor circulação de sangue. 
Ele costuma se esconder nos nervos periféricos, que ficam logo 
abaixo da pele, e podem permanecer ali por anos ou décadas 
antes de manifestar qualquer sintoma. 

 "Cerca de 90% da população consegue se defender bem do 
patógeno. Mas há 10% que, por uma questão de imunidade, vão 
desenvolver a doença", estima o médico Egon Daxbacher, 
coordenador do Departamento de Hanseníase da Sociedade 
Brasileira de Dermatologia. 

 O nome hanseníase, aliás, faz referência ao cientista 
norueguês Gerhard Hansen, que descobriu o patógeno e o 
identificou como o causador da moléstia no século 19. 

 Outra característica marcante da Mycobacterium leprae é o 
tempo que ela leva para se reproduzir: enquanto outras bactérias 
geram descendentes em 12 ou 24 horas, essa espécie tem uma 
replicação lenta, que demora até 15 dias. Essa morosidade ajuda 
a entender uma das características mais marcantes da 
enfermidade: os anos ou as décadas que ela demora a se 
manifestar e provocar os efeitos mais graves no organismo. 

BIERNATH, André. Por que Brasil é o segundo país com mais 
casos de hanseníase no mundo. BBC Brasil, 02 de junho de 2023. 

Disponível em: 
https://www.bbc.com/portuguese/articles/cjr1gx29421o. Acesso em: 

07 jun. 2023. Adaptado. 

1. De acordo com o texto, a hanseníase é uma doença que 

A) era conhecida por outro nome no passado. 

B) se manifesta de maneira rápida nos indivíduos infectados. 

C) só pode ser tratada em "leprosários". 

D) é causada por um vírus. 

E) começou a se manifestar a partir do século 19. 

___________________________________________________ 

2. No trecho "E Jesus, movido de compaixão, estendeu a mão, 
tocou-o [...] Logo a lepra desapareceu e [ele] ficou limpo" (2º 
parágrafo), as aspas duplas foram empregadas para indicar 

A) palavras utilizadas com ironia. 

B) o título de um capítulo bíblico. 

C) palavras de origem estrangeira. 

D) palavras utilizadas de maneira informal no texto. 

E) um trecho retirado diretamente de outro texto. 

___________________________________________________ 

 3. A palavra hanseníase recebe o acento gráfico porque é 

A) oxítona terminada em E. 

B) paroxítona terminada em ditongo. 

C) proparoxítona. 

D) monossílaba tônica. 

E) monossílaba átona. 

___________________________________________________ 

4. A palavra "morosidade", empregada no último parágrafo do 
texto, pode ser substituída, sem prejuízo de sentido ao 
contexto, por 

A) moradia. 

B) lentidão. 

C) sensação. 

D) vagueza. 

E) moralização. 

___________________________________________________ 

5. As palavras "moléstia" e "patógeno", empregadas durante o 
texto, referem-se 

A) às instituições de tratamento da hanseníase e à bactéria que 
causa tal doença. 
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B) ao capítulo bíblico que menciona a hanseníase e ao 
cientista que estudou essa doença no século 19. 

C) à doença de nome hanseníase e à bactéria que a causa. 

D) às instituições de tratamento da hanseníase e ao capítulo 
bíblico que menciona tal doença. 

E) ao cientista que estuda essa doença, no século 19, e à 
doença de nome hanseníase. 

___________________________________________________ 

6. Assinale a alternativa cujo verbo grifado está conjugado no 
presente do indicativo. 

A) Às duas horas da manhã, o avião decolará de Guarulhos. 

B) Faríamos uma viagem para Acapulco, mas o pacote de 
viagem mais econômico esgotou. 

C) Saiba que nós nunca nos esqueceremos da grande ajuda 
que você nos deu aqui. 

D) No fim das contas, fiquei doente de tanto trabalhar sem 
descanso. 

E) Sempre que vou à feira de frutas, compro goiabas 
vermelhas. 

___________________________________________________ 

7. Em qual das sentenças abaixo foi empregada uma silepse de 
gênero? 

A) Só sei que choramos muito quando a trilogia dos livros 
chegou ao final, este que, inclusive, foi maravilhoso! 

B) O Curupira e o Saci são dois dos personagens folclóricos 
brasileiros que já foram retratados em séries de televisão. 

C) A ameixa é uma fruta bastante consumida, em sua forma 
natural ou seca, durante as festas de fim de ano. 

D) Permita-me dizer que Vossa Excelência está enganado 
quanto à pertinência deste projeto de lei, senhor governador. 

E) Os lábios de Luísa finalmente encontraram os de seu tão 
amado Rodrigo, um dos funcionários da empresa de 
reciclagem. 

___________________________________________________ 

8. Na frase "Bons olhos que te vejam, e que os maus curados 
sejam.", a classe de palavras a que pertence a palavra "Bons" é 
a dos(das) 

A) substantivos. 

B) adjetivos. 

C) preposições. 

D) pronomes. 

E) verbos. 

___________________________________________________ 

9. Assinale a alternativa em cuja frase a preposição empregada 
entre os colchetes NÃO está de acordo com a que a palavra 
grifada exige. 

A) Maíra não deu a devida importância [POR] seu emprego. 

B) Muitas famílias brasileiras carecem [DE] recursos básicos, 
como alimentos. 

C) Por gentileza, assentem-se [EM] locais mais próximos da 
tela de chamada de exames. 

D) Clóvis é muito apaixonado [POR] sua profissão de 
escritor. 

E) Ultimamente os insetos têm se mostrado insensíveis [A] 
inseticidas. 

___________________________________________________ 

10. Assinale a alternativa que apresenta uma oração 
adversativa. 

A) Douglas arrumou suas malas e deixou seu cachorro num 
hotel para pets. 

B) Ou você me fala quem comeu meu pedaço de bolo, ou eu 
como o seu pedaço! 

C) Queria muito ir ao cinema no fim de semana, porém não 
tenho dinheiro. 

D) Juliana precisa levar um casaco para o trabalho, porque lá 
faz muito frio. 

E) Cristina estudou pouco para as provas finais, portanto ela 
terá mais dúvidas nas questões. 

___________________________________________________ 

11. Qual das frases abaixo é formada por uma oração sem 
sujeito? 

A) Sumiram minha caneta favorita! 

B) Os estudantes do Ensino Médio têm muitas demandas além 
da escola. 

C) A calopsita do vizinho fugiu durante a madrugada. 

D) Choveu forte ontem na minha cidade. 
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E) Enfrentamos diversos problemas durante a vida acadêmica. 

___________________________________________________ 

12. A função fática da linguagem se faz presente em qual dos 
trechos abaixo? 

A) A vacinação tem tido cada vez menos adeptos com o passar 
dos anos. 

B) Alô? Tudo bem? Está me ouvindo bem? Preciso tirar uma 
dúvida... 

C) Meu amor, você não faz ideia do quanto ter você ao meu 
lado me faz feliz! 

D) Últimos dias de promoção! Não perca essa oportunidade e 
venha aproveitar nossos preços! 

E) Revisar um texto vai muito além de correção de ortografia 
e de elementos da gramática. 

___________________________________________________ 

13. Leia o fragmento a seguir. 

"Milkau cumprimentou, tirando cortesmente o chapéu; o 
homem lá no alto correspondeu, erguendo indolente o 
sombreiro de palha. O dono da fazenda, de pés nus, calça de 
zuarte, camisa de chita sem goma, parecia, com a barba 
branca, muito velho, atestando na alvura da tez a pureza da 
geração. A fisionomia era triste, como se ele tivesse 
consciência de que sobre si recaía o peso do descalabro da 
raça e da família; o olhar, turvo, apagado para os aspectos da 
vida como o de um idiota; o esgotamento das suas faculdades, 
das emoções e sensações era completo e o reduzira a uma 
atitude miseranda de autômato. Mas, ainda assim, ele 
representava a figura humana, a mesma vida superior envolta 
na queda das coisas, arrastada na ruína geral." 

ARANHA, Graça. Canaã. Disponível em: 
http://ibamendes.org/Canaa%20-%20Graca%20Aranha%20-

%20IBA%20MENDES.pdf. Acesso em: 07 jun. 2023. 

O tipo textual predominante nesse fragmento é o 

A) expositivo. 

B) argumentativo. 

C) injuntivo. 

D) narrativo. 

E) descritivo. 

___________________________________________________ 

14. Leia o texto abaixo. 

 

BRASIL. Ministério da Saúde. Instituto Nacional de Câncer. 
Pare de fumar, recupere seu fôlego. Dia Mundial sem Tabaco, 
2022. Disponível em: https://www.inca.gov.br/campanhas/dia-
mundial-sem-tabaco/2022/pare-de-fumar-recupere-seu-folego. 

Acesso em: 08 jun. 2023. 

Analisando-se suas características, pode-se afirmar que o texto 
apresentado pertence ao gênero 

A) reportagem. 

B) campanha comunitária. 

C) notícia. 

D) charge. 

E) anúncio classificado. 

___________________________________________________ 

15. Na sentença Um em cada cinco jovens brasileiros não 
estuda nem trabalha, diz IBGE (CNN Brasil, 07/06/23), a voz 
verbal em que se encontram os verbos "estudar" e "trabalhar" 
é a 

A) ativa. 

B) passiva analítica. 

C) passiva sintética. 

D) reflexiva simples. 

E) reflexiva recíproca. 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

16. A política de assistência social, que tem por funções a 
proteção social, a vigilância socioassistencial e a defesa de 
direitos, organiza-se sob a forma de sistema público não 
contributivo, descentralizado e participativo, denominado: 

A) Tipificação Nacional dos Serviços Socioassistenciais. 

B) Lei Orgânica de Assistência Social (LOAS). 

C) Política Nacional de Assistência Social (PNAS). 

D) Norma Operacional Básica (NOB). 

E) Sistema Único de Assistência Social (SUAS). 
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___________________________________________________ 

17. Norma Federal Brasileira, cujo objetivo principal é 
estipular punição adequada e coibir atos de violência 
doméstica contra a mulher. Trata-se do(a): 

A) Lei Maria da Penha. 

B) Política Nacional do Idoso. 

C) Estatuto da Criança e do Adolescente. 

D) Estatuto da Pessoa Idosa. 

E) Constituição Federal de 1988. 

___________________________________________________ 

18. "Zelar pela observância dos princípios e diretrizes deste 
Código, fiscalizando as ações dos Conselhos Regionais e a 
prática exercida pelos profissionais, instituições e 
organizações na área do Serviço Social" é uma competência 
do Conselho: 

A) Regional de Serviço Social. 

B) Internacional de Serviço Social. 

C) Local de Serviço Social. 

D) Federal de Serviço Social. 

E) Municipal de Serviço Social. 

___________________________________________________ 

19. Baseado na Lei de Regulamentação Profissional, assinale a 
alternativa que preenche corretamente a lacuna abaixo. 

A duração do trabalho do Assistente Social é de __________ 
horas semanais. 

A) 40 (quarenta). 

B) 30 (trinta). 

C) 44 (quarenta e quatro). 

D) 20 (vinte). 

E) 60 (sessenta). 

___________________________________________________ 

20. No Brasil, os direitos humanos são garantidos: 

A) na Política Nacional de Assistência Social. 

B) na Constituição Federal de 1988. 

C) na Norma Operacional Básica do SUAS. 

D) na Lei Orgânica de Assistência Social. 

E) na Tipificação Nacional dos Serviços Socioassistenciais. 

___________________________________________________ 

21. Fundamentado na Lei Nº 8.069/1990, considera-se 
adolescente: 

A) a pessoa até doze anos de idade incompletos. 

B) a pessoa entre quatorze e dezesseis anos de idade. 

C) a pessoa até dezoito anos de idade incompletos. 

D) a pessoa até vinte e um anos de idade. 

E) a pessoa entre doze e dezoito anos de idade. 

___________________________________________________ 

22. De acordo com a Política Nacional do Idoso, considera-se 
idoso: 

A) a pessoa maior de sessenta e cinco anos de idade. 

B) a pessoa maior de sessenta anos de idade. 

C) a pessoa menor de setenta anos de idade. 

D) a pessoa maior de oitenta anos de idade. 

E) a pessoa menor de cinquenta e cinco anos de idade. 

___________________________________________________ 

23. Assinale a alternativa que preenche corretamente a lacuna 
abaixo. 

A violência doméstica e familiar contra a mulher constitui 
uma das formas de violação dos ____________. 

A) direitos sociais. 

B) direitos fundamentais. 

C) direitos civis. 

D) direitos humanos. 

E) direitos políticos. 

___________________________________________________ 

24. Indique a alternativa INCORRETA no que se refere às 
seguranças afiançadas pelo Sistema Único de Assistência 
Social (SUAS). 
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A) Acolhida. 

B) Renda. 

C) Convívio ou vivência familiar, comunitária e social. 

D) Apoio e auxílio 

E) Desenvolvimento da dependência. 

___________________________________________________ 

25. Disciplina, a gestão pública da Política de Assistência em 
todo território brasileiro, exercida de forma sistêmica pelos 
entes federativos, em consonância com a Constituição Federal 
de 1988, e a Lei Orgânica da Assistência Social (LOAS) de 
1993. Posto isto, podemos afirmar que, o fragmento faz 
referência à(ao): 

A) Sistema Único de Assistência Social (SUAS). 

B) Norma Operacional Básica do Sistema Único de 
Assistência Social (NOB SUAS). 

C) Centro de Referência de Assistência Social (CRAS). 

D) Sistema Único de Saúde (SUS). 

E) Centro de Referência Especializado de Assistência Social 
(CREAS). 

___________________________________________________ 

26. Indique a alternativa correta quanto a um dos deveres 
do(a) Assistente Social: 

A) Utilizar seu número de registro no Conselho Regional no 
exercício da Profissão. 

B) Livre exercício das atividades inerentes à Profissão. 

C) Desagravo público por ofensa que atinja a sua honra 
profissional. 

D) Participação na elaboração e gerenciamento das políticas 
sociais, e na formulação e implementação de programas 
sociais. 

E) Inviolabilidade do local de trabalho e respectivos arquivos 
e documentação, garantindo o sigilo profissional. 

___________________________________________________ 

27. Das alternativas abaixo, indique a que corresponde a um 
dos Serviços da Proteção Básica: 

 

A) Serviço de Proteção e Atendimento Especializado a 
Famílias e Indivíduos (PAEFI). 

B) Serviço de Acolhimento em Família Acolhedora. 

C) Serviço de Acolhimento em República. 

D) Serviço de Proteção e Atendimento Integral à Família 
(PAIF). 

E) Serviço Especializado para Pessoas em Situação de Rua. 

___________________________________________________ 

28. Fundamentado no Estatuto da Criança e do Adolescente, 
indique a alternativa INCORRETA. 

A) Os profissionais de saúde de referência da gestante 
garantirão sua vinculação, no último trimestre da gestação, ao 
estabelecimento em que será realizado o parto, garantido o 
direito de opção da mulher. 

B) Os serviços de saúde onde o parto for realizado assegurarão 
às mulheres e aos seus filhos recém-nascidos alta hospitalar 
responsável e contrarreferência na atenção primária, bem 
como o acesso a outros serviços e a grupos de apoio à 
amamentação. 

C) A gestante e a parturiente têm direito a 2 (dois) 
acompanhantes de sua preferência durante o período do pré-
natal, do trabalho de parto e do pós-parto imediato. 

D) A gestante tem direito a acompanhamento saudável durante 
toda a gestação e a parto natural cuidadoso, estabelecendo-se a 
aplicação de cesariana e outras intervenções cirúrgicas por 
motivos médicos. 

E) A atenção primária à saúde fará a busca ativa da gestante 
que não iniciar ou que abandonar as consultas de pré-natal, 
bem como da puérpera que não comparecer às consultas pós-
parto. 

___________________________________________________ 

29. Constitui atribuição privativa do Assistente Social: 

A) Planejar, executar e avaliar pesquisas que possam 
contribuir para a análise da realidade social e para subsidiar 
ações profissionais. 

B) Prestar assessoria e apoio aos movimentos sociais em 
matéria relacionada às políticas sociais, no exercício e na 
defesa dos direitos civis, políticos e sociais da coletividade. 

C) Planejamento, organização e administração de Serviços 
Sociais e de Unidade de Serviço Social. 

D) Realizar estudos socioeconômicos com os usuários para 
fins de benefícios e serviços sociais junto a órgãos da 
administração pública direta e indireta, empresas privadas e 
outras entidades. 
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E) Coordenar, elaborar, executar, supervisionar e avaliar 
estudos, pesquisas, planos, programas e projetos na área de 
Serviço Social. 

___________________________________________________ 

30. Baseado na Lei Maria da Penha, compreende-se por 
violência física: 

A) qualquer conduta que lhe cause dano emocional e 
diminuição da autoestima ou que lhe prejudique e perturbe o 
pleno desenvolvimento ou que vise degradar ou controlar suas 
ações, comportamentos, crenças e decisões, mediante ameaça, 
constrangimento, humilhação, manipulação, isolamento, 
vigilância constante, perseguição contumaz, insulto, 
chantagem, violação de sua intimidade, ridicularização, 
exploração e limitação do direito de ir e vir ou qualquer outro 
meio que lhe cause prejuízo à saúde psicológica e à 
autodeterminação. 

B) qualquer conduta que ofenda sua integridade ou saúde 
corporal. 

C) qualquer conduta que a constranja a presenciar, a manter 
ou a participar de relação sexual não desejada, mediante 
intimidação, ameaça, coação ou uso da força; que a induza a 
comercializar ou a utilizar, de qualquer modo, a sua 
sexualidade, que a impeça de usar qualquer método 
contraceptivo ou que a force ao matrimônio, à gravidez, ao 
aborto ou à prostituição, mediante coação, chantagem, 
suborno ou manipulação; ou que limite ou anule o exercício de 
seus direitos sexuais e reprodutivos. 

D) qualquer conduta que configure retenção, subtração, 
destruição parcial ou total de seus objetos, instrumentos de 
trabalho, documentos pessoais, bens, valores e direitos ou 
recursos econômicos, incluindo os destinados a satisfazer suas 
necessidades. 

E) qualquer conduta que configure calúnia, difamação ou 
injúria. 

___________________________________________________ 

31. Esse instrumento é uma exposição do trabalho realizado e 
das informações adquiridas durante a execução de 
determinada atividade. Semanticamente falando, é o relato dos 
dados coletados e das intervenções realizadas pelo/a 
Assistente Social. Sendo assim, é correto afirmar que o 
instrumento descrito é conhecido como: 

A) laudo social. 

B) perícia social. 

C) estudo social. 

D) parecer social. 

E) relatório social. 

___________________________________________________ 

32. Marque a alternativa que corresponde a um dos objetivos 
do Sistema Único de Assistência Social (SUAS). 

A) Descentralização político-administrativa e comando único 
das ações em cada esfera de governo. 

B) Financiamento partilhado entre a União, os Estados, o 
Distrito Federal e os Municípios. 

C) Assegurar a oferta dos serviços, programas, projetos e 
benefícios da assistência social. 

D) Fortalecimento da relação democrática entre Estado e 
sociedade civil. 

E) Controle social e participação popular. 

___________________________________________________ 

33. Acerca do acompanhamento social, é correto afirmar: 

A) trata-se de uma técnica que utiliza jogos, brincadeiras ou 
simulações de modo a provocar uma reflexão acerca de uma 
determinada temática que tenha relação com o objeto de 
intervenção. 

B) trata-se de um procedimento técnico de caráter continuado, 
que necessita de um vínculo entre o usuário e o profissional, 
como por exemplo, o acompanhamento sociofamiliar 
detectado durante a entrevista, e que determina os 
encaminhamentos necessários. 

C) trata-se de um instrumento presente no cotidiano de 
trabalho do assistente social, seja na atuação com grupos, nos 
encontros com usuários das políticas públicas ou nas reuniões 
de equipe. 

D) trata-se de um importante espaço de atuação profissional 
que envolve um conjunto de ações direcionadas ao 
atendimento de famílias e indivíduos, visando o acesso aos 
direitos sociais, políticos e civis nas diferentes políticas 
setoriais. 

E) trata-se de um processo de intervenção profissional que 
envolve a escuta social qualificada e que tem por objetivo 
identificar o problema de determinada situação no âmbito 
individual ou coletivo. 

___________________________________________________ 

34. "A defesa de direitos, que visa a garantir o pleno acesso 
aos direitos no conjunto das provisões socioassistenciais" 
condiz à: 

A) uma diretriz da assistência social. 

B) um princípio da assistência social. 

C) uma competência da assistência social. 
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D) um objetivo da assistência social. 

E) uma segurança afiançada da assistência social. 

___________________________________________________ 

35. Indique a alternativa INCORRETA no que se refere aos 
direitos sociais. 

A) A educação, a saúde e a alimentação. 

B) O trabalho, a moradia e o transporte 

C) A assistência aos amparados. 

D) O lazer, a segurança e a previdência social. 

E) A proteção à maternidade e à infância. 

___________________________________________________ 

36. "Transgredir qualquer preceito do Código de Ética do(a) 
Assistente Social, bem como da Lei de Regulamentação da 
Profissão" constitui: 

A) um dever do/a Assistente Social. 

B) um direito do/a Assistente Social. 

C) uma competência do/a Assistente Social. 

D) um princípio do/a Assistente Social. 

E) uma vedação ao/a Assistente Social. 

___________________________________________________ 

37. Resultado do processo de perícia social que poderá servir 
como elemento de prova em processos judiciais, onde contém 
o parecer da situação analisada pelo profissional. Diante ao 
exposto, é correto afirmar que o instrumento descrito é 
conhecido como: 

A) estudo social. 

B) laudo social. 

C) relatório social. 

D) perícia social. 

E) diagnóstico social. 

___________________________________________________ 

38. É correto afirmar que os benefícios e programas de 
transferência de renda constituem-se como uma das garantias: 

 

A) do Sistema Único de Saúde (SUS). 

B) do Centro de Referência de Assistência Social (CRAS). 

C) do Conselho Municipal de Assistência Social. 

D) do Conselho Tutelar. 

E) da Proteção Social do Sistema Único de Assistência Social 
(SUAS). 

___________________________________________________ 

39. Assinale a alternativa que corresponde a uma das 
competências do/a Assistente Social. 

A) Coordenar, elaborar, executar, supervisionar e avaliar 
estudos, pesquisas, planos, programas e projetos na área de 
Serviço Social. 

B) Planejar, organizar e administrar programas e projetos em 
Unidade de Serviço Social. 

C) Assessoria e consultoria e órgãos da Administração Pública 
direta e indireta, empresas privadas e outras entidades, em 
matéria de Serviço Social. 

D) Elaborar, implementar, executar e avaliar políticas sociais 
junto a órgãos da administração pública, direta ou indireta, 
empresas, entidades e organizações populares. 

E) Realizar vistorias, perícias técnicas, laudos periciais, 
informações e pareceres sobre a matéria de Serviço Social. 

___________________________________________________ 

40. Qual nome é dado ao conjunto de serviços, programas, 
projetos e benefícios da assistência social que visa a prevenir 
situações de vulnerabilidade e risco social por meio do 
desenvolvimento de potencialidades e aquisições e do 
fortalecimento de vínculos familiares e comunitários? 

A) Proteção social básica. 

B) Proteção social especial de média complexidade. 

C) Proteção social. 

D) Proteção social especial. 

E) Proteção social especial de alta complexidade. 

___________________________________________________ 

41. O conjunto das expressões que definem as desigualdades 
da sociedade é chamado de: 

A) proteção social. 

B) projeto social. 
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C) serviço socioassistencial. 

D) benefício eventual. 

E) questão social. 

___________________________________________________ 

42. Sobre o Estudo Social, é correto afirmar: 

A) avaliação, exame ou vistoria, solicitada ou determinada 
sempre que a situação exigir um parecer técnico ou científico 
que contribua para o juiz formar alguma convicção para a 
tomada de decisão. 

B) contribui para a formação de um juízo e tomada de decisão 
por parte do magistrado que envolva direitos sociais e 
fundamentais. 

C) consiste na exposição descritiva e interpretativa de uma 
situação ou expressão da questão social e na apresentação, em 
maior ou menor nível de detalhamento, do que foi possível 
conhecer por meio do estudo. 

D) tem por objetivo averiguar, de modo crítico, uma 
determinada situação ou dinâmica social, alvo de intervenção 
do assistente social. 

E) deve conter os seguintes elementos: o objeto de estudo, os 
sujeitos envolvidos, as estratégias empregadas para dar forma 
ao relatório, um abreviado histórico da situação em questão, 
desenvolvimento e análise do caso. 

___________________________________________________ 

43. Consiste em conhecer a realidade social, de uma 
determinada família, ou seja, analisar o contexto familiar e o 
modo de vida, suas vulnerabilidades e potencialidades, 
permitindo ao assistente social observar o indivíduo em seu 
meio social, além de realizar o acompanhamento e os 
encaminhamentos necessários para a rede de atendimento. 
Sendo assim, é correto afirmar que o fragmento faz referência 
à: 

A) visita domiciliar. 

B) entrevista. 

C) acolhimento social. 

D) visita institucional. 

E) acompanhamento social. 

___________________________________________________ 

44. Por Centro de Referência Especializado de Assistência 
Social (CREAS) compreende-se: 

 

A) política de Seguridade Social não contributiva, que provê 
os mínimos sociais, realizada através de um conjunto 
integrado de ações de iniciativa pública e da sociedade, para 
garantir o atendimento às necessidades básicas. 

B) unidade pública municipal, de base territorial, localizada 
em áreas com maiores índices de vulnerabilidade e risco 
social, destinada à articulação dos serviços socioassistenciais 
no seu território de abrangência e à prestação de serviços, 
programas e projetos socioassistenciais de proteção social 
básica às famílias. 

C) conjunto de serviços, programas e projetos que tem por 
objetivo contribuir para a reconstrução de vínculos familiares 
e comunitários, a defesa de direito, o fortalecimento das 
potencialidades e aquisições e a proteção de famílias e 
indivíduos para o enfrentamento das situações de violação de 
direitos. 

D) um dos instrumentos das proteções da assistência social 
que identifica e previne as situações de risco e vulnerabilidade 
social e seus agravos no território. 

E) unidade pública de abrangência e gestão municipal, 
estadual ou regional, destinada à prestação de serviços a 
indivíduos e famílias que se encontram em situação de risco 
pessoal ou social, por violação de direitos ou contingência, 
que demandam intervenções especializadas da proteção social 
especial. 

___________________________________________________ 

45. Indique a alternativa que preenche corretamente a lacuna 
abaixo. 

A realização de diagnóstico socioterritorial, ___________, 
compõe a elaboração dos Planos de Assistência Social em 
cada esfera de governo. 

A) a cada biênio. 

B) a cada quadriênio 

C) a cada quinquênio. 

D) a cada anuênio. 

E) a cada triênio. 

___________________________________________________ 

46. Acerca do sigilo profissional, é correto afirmar: 

A) constitui direito do/a assistente social não manter o sigilo 
profissional. 

B) o sigilo não protegerá o/a usuário/a em tudo aquilo de que 
o/a assistente social tome conhecimento, como decorrência do 
exercício da atividade profissional. 
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C) em trabalho multidisciplinar só poderão ser prestadas 
informações dentro dos limites estritamente necessário. 

D) é liberado ao/à assistente social revelar sigilo profissional. 

E) A quebra do sigilo só é inadmissível quando se tratarem de 
situações cuja gravidade possa, envolvendo ou não fato 
delituoso, trazer prejuízo aos interesses do/a usuário/a, de 
terceiros/as e da coletividade. 

___________________________________________________ 

47. O profissional deve ser qualificado para conhecer a 
realidade social, política, econômica e cultural com a qual 
trabalha. Para isso, faz-se necessário um intenso rigor teórico e 
metodológico, que lhe permita enxergar a dinâmica da 
sociedade para além dos fenômenos aparentes, buscando 
apreender sua essência, seu movimento e as possibilidades de 
construção de novas possibilidades profissionais. Posto isto, 
podemos afirmar que o fragmento faz referência à 
competência do Serviço Social: 

A) Competência teórico-metodológica. 

B) Competência operativa-política. 

C) Competência ético-política 

D) Competência teórico-operativa. 

E) Competência técnico-operativa. 

___________________________________________________ 

48. Sobre o Serviço de Convivência e Fortalecimento de 
Vínculos (SCFV) é correto afirmar: 

A) consiste no trabalho social com famílias, de caráter 
continuado, com a finalidade de fortalecer a função protetiva 
das famílias, prevenir a ruptura dos seus vínculos, promover 
seu acesso e usufruto de direitos e contribuir na melhoria de 
sua qualidade de vida. 

B) serviço realizado em grupos, organizado a partir de 
percursos, de modo a garantir aquisições progressivas aos seus 
usuários, de acordo com o seu ciclo de vida, a fim de 
complementar o trabalho social com famílias e prevenir a 
ocorrência de situações de risco social. 

C) tem por finalidade a prevenção de agravos que possam 
provocar o rompimento de vínculos familiares e sociais dos 
usuários. 

D) serviço de apoio, orientação e acompanhamento a famílias 
com um ou mais de seus membros em situação de ameaça ou 
violação de direitos. 

E) serviço tem por finalidade prover atenção socioassistencial 
e acompanhamento a adolescentes e jovens em cumprimento 
de medidas socioeducativas em meio aberto, determinadas 
judicialmente. 

___________________________________________________ 

49. Os benefícios eventuais as provisões suplementares e 
provisórias que integram organicamente as garantias do 
Sistema Único de Assistência Social (SUAS) e são prestadas 
aos cidadãos e às famílias em virtude de nascimento, morte, 
situações de vulnerabilidade temporária e de calamidade 
pública. Diante ao exposto, indique a alternativa que 
corresponde a um benefício eventual. 

A) Programa Auxílio Brasil. 

B) Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos. 

C) Programa Criança Feliz. 

D) Serviço de Proteção e Atendimento Integral à Família. 

E) Auxílio em decorrência de morte. 

___________________________________________________ 

50. Qual nome é dado ao instrumento da administração 
pública indispensável para a gestão da política de assistência 
social e expressa o planejamento financeiro das funções de 
gestão e da prestação de serviços, programas, projetos e 
benefícios socioassistenciais à população usuária? 

A) Fundo. 

B) Planejamento. 

C) Projeto. 

D) Orçamento. 

E) Conselho. 

___________________________________________________ 


