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PROVA DE LINGUA PORTUGUESA

TEXTO
Velha Praga

Um dos maiores flagelos do nosso pais ¢ a satva. Ja se disse,
com espirituosa exageracdo, que ou o Brasil acaba com a
saliva, ou a saliva acaba com o Brasil. A verdade ¢ que esse
inseto tenaz, de organizagdo social perfeita, tem devastado
lavouras, roido as esperangas do pequeno agricultor e posto a
prova a paciéncia dos fazendeiros. Enquanto discutimos, a
sativa trabalha.

Mas ndo ¢ s6 de sativas que padecemos. Ha uma outra praga,
menos visivel e mais funesta: o nosso atraso mental em face
do progresso. Temos riquezas sem conta, terras ubérrimas,
clima favoravel; falta-nos, muitas vezes, o espirito pratico, o
método, a vontade de sistematizar a luta contra as coisas
miudas que nos roem por dentro. A sauva ¢ um simbolo. Em
torno dela, revelam-se a nossa preguica cientifica, o
improviso, o eterno "amanha veremos".

Vejo, na roga, solugdes magicas: béngdos de curandeiros
contra formigueiros; receitas mirabolantes que nao resistem ao
primeiro aguaceiro. E, contudo, a ciéncia tem dito o que fazer.
O que falta ¢ espalhar o saber, organizar campanhas, instruir o
pequeno proprietario, dar-lhe instrumentos e ndo apenas
palavras. A praga ensina. Ensina que ndo basta plantar; ¢
preciso vigiar; ndo basta querer; ¢ necessario saber querer.

Tomemos o Jeca, esse nosso irmado caboclo, tantas vezes
caricaturado. Nao ¢ ele, por si, a causa dos males; ¢ o efeito.
Doenga, ignorancia, abandono — eis as satvas do homem.
Dizei-lhe como se combate o inseto e como se combate o
impaludismo; mostrai-lhe que a agua parada é inimiga e que a
escola ¢ aliada; vereis o milagre: o Jeca acorda. Ndo ha
fatalidade no atraso; ha descuido.

Quando um pais se debruga sobre as suas pragas, naturais e
morais, com espirito cientifice e vontade persistente, as pragas
cedem. O resto ¢ literatura. O que proponho, pois, € menos
retorica e mais enxada — €, ao lado da enxada, 0 livro. Nao o
livro entronizado na estante, mas o livro gasto de uso, que
passa de mao em mdo, que ensina a reconhecer um ninho de
formigas e uma febre maligna, que fala de adubo e de higiene.
Um povo que 1€ e experimenta é inimigo natural de sauvas e
de velhas pragas.

Enquanto isso. ndo vier, a sauva continuara a rir-se de nos,
levando folha por folha o nosso porvir. E nds, a sombra,
discutiremos com o cachimbo nos dentes, até que um dia nos
falte até a sombra.

Fonte: Monteiro'Lobato — Urupés (Velha Praga) - (ensaio-
cronica, 1914) - ADAPTADO

https://pt.wikisource.org/wiki/Urupés_(5* edi¢do)/Velha Praga

1. Quando o narrador afirma que "o Jeca acorda" apos acesso a
instrucdo e cuidados, o que se sugere sobre mudanga social?
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A) Retorno ao padrdo anterior por forca de hédbitos arraigados,
com baixa influéncia de medidas educativas.

B) Mudanca dependente de liderangas carismaticas pontuais,
com alcance reduzido e estabilidade fragil.

C) Predominio de costumes familiares sobre politicas
publicas, com resultados restritos ao ambiente doméstico.

D) Transformagdo ligada a saber pratico e condi¢des de saude,
com efeito direto no trabalho € na autonomia.

E) Melhora baseada em incentivos financeiros eventuais, com
efeitos limitados e pouca continuidade.

2. O trecho "a sativa... levando folha por folha o nosso porvir"
produz qual efeito no leitor?

A) Impressdo de rotina agricola detalhada, com foco em
etapas produtivas e ritmo das colheitas.

B) Sensagdo de perda lenta e continuada, que acentua o tempo
gasto em discussdes pouco_efetivas.

C) Ideia de convivéncia equilibrada entre praga ¢ lavoura,
com énfase em ajustamentos naturais.

D) Expectativa. de solugdo espontdnea pela mudanca das
estacdes, com confianca no ciclo climatico.

E) Admiracdo pela organizagdo do inseto, com leitura elogiosa
do comportamento coletivo:

3. No trecho "menos retorica e mais enxada — e, ao lado da
enxada, o livro", que nuance surge quando o autor inclui "o
livro" juntoda ferramenta?

A) Substituicdo do fazer manual por estudo teérico, com
prioridade para leitura em sala de aula.

B) Leitura tratada como prémio posterior ao servico, com
fungdo acessoria e pouco efeito pratico.

C) Formagdo escolar vista como ornamento cultural, com
distanciamento da vida produtiva no campo.

D) Escrita tomada como equivalente de politica publica, com
expectativa de resultado administrativo.

E) Estudo apresentado como refor¢co do fazer, indicando que
aplicacdo e conhecimento caminham juntos.

4. Ao contrapor "solu¢des magicas" e "a ciéncia tem dito o
que fazer", qual interpretacdo preserva o sentido de urgéncia
do texto?
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A) Reconhecimento de que crencas e ciéncia operam em
ritmos equivalentes, sugerindo convivéncia estavel.

B) Preferéncia por rotinas locais, ja que o autor relativiza o
alcance de orientagdes técnicas.

C) Defesa de que conhecimento testado precisa orientar agdes
organizadas, evitando perda de tempo com improvisos.

D) Valorizagdo de experiéncias misticas como etapa
necessaria antes da aplicacdo de qualquer método.

E) Proposta de suspender intervengdes até que haja consenso
entre praticas tradicionais e instrugdo formal.

5. No contexto de um ensaio-cronica argumentativo, a frase "a
praga ensina" serve para:

A) exemplificar a sativa como caso restrito, limitando a tese ao
narrado no texto.

B) sugerir aprendizado espontaneo do produtor, reduzindo a
importancia da formacgdo e orientagdo formal.

C) nomear procedimentos técnicos do campo, convertendo
manejo em expressdo corrente de uso comum.

D) intensificar sensagdes fisicas do problema, refor¢ando o
impacto emotivo da cena descrita.

E) personificar o fendmeno para conduzir o leitor a adogédo de
agdes concretas.

6. Considerando a maneira como o texto organiza as ideias e
para que finalidade foi escrito, qual rétulo de género o
descreve com mais precisao?

A) Ensaio-cronica com intervengdo. social, articula exemplo,
analise e posicionamento.

B) Relato de campo descritivo, método formal e neutralidade
como orientagdo central.

C) Cronica lirica voltada & expressdo de estados afetivos, sem
eixo argumentativo.

D) Editorial institucional, voz coletiva e posi¢ao assumida
como fala daredacao.

E) Reportagem factual, apura dados e depoimentos, foco
informativo.imediato.

7. Depois de defender campanha cientifica e ensino pratico, o
autor conclui: "o resto.€ literatura". Que sentido implicito essa
frase ativa no contexto?

A) Elevacdo da linguagem artistica a instrumento de manejo
agricola com eficacia superior.
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B) Igualdade de resultados entre discurso e pratica, sugerindo
que formas de dizer produzem o mesmo efeito que acdes.

C) Rebaixamento do falar vistoso a ruido improdutivo,
refor¢ando prioridade para método e execucao.

D) Valorizagdo de estilos classicos de oratoria como base para
politicas no campo.

E) Licenga poética que suspende o compromisso com a
proposta apresentada.

8. Leia o texto e identifique a fung¢do que predomina na
comunicagao:

"Prezada equipe, seguem os procedimentos atualizados para
coleta e descarte. Em caso de duvida, o_protocolo estd no
portal."

A) Fung¢édo emotiva.

B) Fung@o conativa.

C) Fungdo metalinguistica.
D) Fungdo referencial:

E) Funcdo fatica.

9. Assinale a alternativa. com colocag@o pronominal e ordem
nominalmais adequada ao padrao formal.

A) Lhe entregou ontem o laudo toxicologico detalhado.
B) Entregou-lhe-se ontem o laudo detalhado toxicologico.
C) Entregou-se-lhe ontem um laudo e parecer técnico.

D) Lhe se entregou ontem parecer técnico detalhado.

E) Entregou-se-lhe ontem o laudo toxicologico detalhado.

10. Em qual alternativa a identificacdo da figura de linguagem
esta correta?

A) "O cronograma ¢ um tirano silencioso." — metonimia
B) "Entre o risco e a cautela, a equipe seguiu." — antitese

C) "O colaborador foi convidado a buscar novas
oportunidades." — hipérbole

D) "Esperei um século pelo parecer." — eufemismo

E) "Lemos Machado para discutir estilo." — metafora
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11. Na frase "A comissdo divulgou os resultados
preliminares", identifique a transformagdo correta para a voz
passiva, mantendo tempo e sentido.

A) Os resultados preliminares eram divulgados pela comissao.

B) Os resultados preliminares foram divulgados pela
comissdo.

C) Divulgaram-se os resultados preliminares pela comisséo.
D) A comissdo foi divulgada pelos resultados preliminares.

E) Foram divulgados os resultados preliminares.

12. Na frase "Apds meses de tentativas, a pesquisa finalmente
respirou.", como se interpreta o verbo respirou?

A) Sentido figurado: alivio e retomada do folego nos avancos.
B) Sentido literal: pausa para reoxigenagdo do laboratério.

C) Sentido literal: rotina de biosseguranga da equipe.

D) Sentido figurado: interrupgdo definitiva por falta de ar.

E) Sentido literal: ventilagdo do equipamento.

13. Assinale a alternativa em que todas as regéncias estdo
corretas e preservam o sentido usual dos verbos/nomes.

A) O pesquisador aspirou ao cargo de coordenagdo e aspirou o
reagente volatil no teste; a equipe preferiu pela via clinica a
experimental.

B) O comité assistiu a defesa publica e assistiu o candidato nas
providéncias finais; a gestora visa a metas anuais realistas.

C) O relatério atende os requisitos e obedece o cronograma; a
docente implicou o estagiario por atrasos reiterados.

D) O parecer informou aos autores que faltavam dados e
informou de pendéncias a revista, a equipe simpatiza a
proposta.

E) O grupo compareceu no auditorio e anuiu com a alteracao;
o editor agradeceu acontribuicdo e pagou o auxilio aos
bolsistas.

14. Reescreva a frase abaixo-ajustando a concordancia dos
adjetivos destacados e assinale a alternativa correta:

"O dossi€ inclui analise [minucioso], evidéncias [sélido] e
referéncias [cruzada] entre se¢des."

A) O dossié inclui analise minuciosa, evidéncias solido e
referéncias cruzada entre segocs.
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B) O dossié inclui analise minucioso, evidéncias solidas e
referéncias cruzada entre se¢des.

C) O dossié inclui analise minuciosa, evidéncias sélidas e
referéncias cruzadas entre sec¢des.

D) O dossié inclui analise minuciosa, evidéncias sélidas e
referéncias cruzado entre segoes.

E) O dossié inclui analise minucioso, evidéncias solido e
referéncias cruzadas entre seg¢des.

15. Assinale a alternativa em que a concordancia verbal esta
adequada em ambas as sentencas.

A) Trinta por cento da equipe concorda com o/ parecer; faz
dois anos que as normas foram publicadas.

B) Trinta por cento da equipe concordam com O parecer;
fazem dois anos que as normas foram publicadas.

C) A maioria dos pareceres foram aprovados; ha de haver
ajustes nos anexos técnicos.

D) Mais de um autor declararam conflito; ocorreram queda de
desempenho no segundo ciclo.

E) Um conjunto de medidas foram propesto; haviam duvidas
sobre o protocolo inicial.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

16. A Assessoria de Comunica¢do do Ministério Publico da
Bahia (MP-BA) precisa desenvolver uma campanha de
conscientizagdo sobre o0s canais de denuncia de crimes
ambientais. O puablico-alvo sdo jovens universitarios, e a verba
para impulsionamento de contetdo ¢ limitada. A equipe
sugere uma- estratégia focada em otimizar o site e as
publicagdes do blog institucional para que aparecam nos
primeiros resultados de buscadores como o Google quando
alguém pesquisar por termos como "denunciar desmatamento
Bahia" ou "crime ambiental como proceder".

Essa estratégia digital é predominantemente classificada
como:

A) Marketing de Influéncia (SMI)

B) Search Engine Marketing (SEM)
C) E-mail Marketing

D) Social Media Optimization (SMO)
E) Search Engine Optimization (SEO)

17. Durante a cobertura de uma operacdo de grande
repercussao conduzida pelo MP-BA, um portal de noticias
publica uma matéria que ndo apenas informa os fatos
apurados, mas também insere trechos de editoriais anteriores
do mesmo veiculo, adjetivagdes sobre os investigados e uma
analise que claramente busca convencer o leitor sobre a culpa
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dos envolvidos, antes mesmo da conclusdo do processo legal.
Esta abordagem mistura elementos de diferentes formas de
texto jornalistico.

Considerando os géneros jornalisticos, a matéria descrita ¢ um
exemplo de hibridizagdo, mas sua caracteristica predominante
pende para o:

A) Género Opinativo, pois a intengdo principal ¢ formar a
opinido do leitor, sobrepondo-se a pura informatividade.

B) Género Informativo, pois a base da matéria ainda sao os
fatos da operagdo.

C) Género Interpretativo, pois se limita a aprofundar o
contexto dos fatos, sem emitir juizo de valor.

D) Género Diversional (ou de entretenimento), pois busca
criar uma narrativa espetacular sobre o evento.

E) Género Utilitario, pois visa a prestar um servigo direto ao
cidadao sobre como acompanhar o caso.

18. Cenario: Um promotor de justica do MP-BA realiza uma
palestra em uma comunidade para alertar sobre fraudes
digitais. Apds o evento, a equipe de comunicagdo decide criar
uma séric de conteidos para redes sociais baseados na
palestra. A estratégia consiste em: 1) Publicar um carrossel no
Instagram com os 5 principais golpes; 2) Criar um video curto
para o Reels/TikTok com o promotor simulando uma tentativa
de golpe e como evita-la; 3) Escrever um artigo detalhado no
blog do MP-BA com o conteido completo da palestra; 4)
Produzir um episdédio de podcast entrevistando o promotor
sobre o tema. Cada pega de conteido, embora focada no
mesmo tema, explora uma faceta diferente da historia e utiliza
a linguagem especifica de cada plataforma, incentivando o
publico a consumir as demais.

Esta abordagem de producdo de conteudoéum exemplo
classico de:

A) Branded Content

B) Narrativas Transmidia

C) Marketing de Experiéncia
D) Cultura de Convergéncia

E) Storytelling Digital

19. Ao analisar o discurso de pecas‘de desinformagao (fake
news) /que. visam a desacreditar a atuagdo de. institui¢oes
publicas como. o Ministério Publico; um comunicador percebe
a recorréncia do uso de "signos flutuantes" - termos como
"justi¢a", "liberdade" e "seguranga" - que sdo esvaziados de
seu sentido original e preenchidos com novos significados que
servem a uma agenda ideologica especifica. Essa manipulagdo
da linguagem para construir uma realidade particular e
influenciar a percepgdo publica esta diretamente relacionada
aos estudos de:
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A) Modelos matematicos da comunicacdo, que focam na
eficiéncia da transmissdo da mensagem e na reducdo de
ruidos.

B) Industria Cultural, que critica a massificacdo ¢ a
padronizagdo de bens culturais como mercadorias.

C) Signos e significagdo no campo da Semiotica, que estuda
como os discursos constroem sentidos e realidades.

D) Cultura organizacional, que analisa os valores, ritos e
simbolos compartilhados dentro de uma instituigao.

E) Pesquisa de recepgdo, que investiga como as audiéncias
interpretam e ressignificam as mensagens midiaticas.

20. Cenario: O Ministério Publico da Bahia; em.conformidade
com a Lei n° 13.709/2018, precisa revisar.seus/processos de
comunicagdo. A equipe de assessoria de imprensa costumava
divulgar notas a imprensa contendo nomes_completos.e CPFs
de partes envolvidas em processos publicos para garantir a
transparéncia. Contudo, ap6és uma nova diretriz interna, foi
recomendado que apenas as iniciais e uma forma de
identificagdo processual fossem utilizadas em comunicacdes
publicas, exceto em casos de interesse publico manifesto e
com base legal.

Esta mudanca de procedimento . estd  diretamente
fundamentada em qual principio da Lei Geral de Protegdo de
Dados (LGPD)?

A) Principio da‘Finalidade, que determina que o tratamento de
dados deve ter propositos legitimos, especificos e informados
ao titular.

B) Principio ~da Transparéncia, que garante aos titulares
informagoes claras sobre o tratamento de seus dados.

C) Principio da-Seguranca, que exige a utilizagdo de medidas
técnicas para proteger os dados de acessos ndo autorizados.

D) Principio da Necessidade, que limita o tratamento ao
minimo necessario para a realiza¢do de suas finalidades.

E) Principio do Livre Acesso, que garante aos titulares a
consulta facilitada e gratuita sobre a forma e a duragdo do
tratamento de seus dados.

21. A Escola de Frankfurt, em sua analise critica da sociedade
moderna, cunhou o termo "Industria Cultural" para descrever
um fendmeno especifico. Qual das alternativas abaixo melhor
define este conceito segundo seus principais tedricos, como
Adorno e Horkheimer?

A) O fomento a diversidade cultural e a produgdo artistica
autébnoma, viabilizado pelas novas tecnologias de
comunicagdo em massa.

B) O processo de mercantilizagdo da cultura, onde a arte ¢ o
entretenimento  sdo produzidos em série, de forma
padronizada, com o objetivo principal de gerar lucro e
passividade social.

CADERNO DE QUESTOES - PAGINA 4 DE 7



MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA - MPBA 2025.2
PROGRAMA DE ESTAGIO
COMUNICAGAO - POS-GRADUAGAO

C) A democratizagdo do acesso a cultura erudita, permitindo
que as massas consumidoras desenvolvam um senso critico
apurado sobre a realidade.

D) Um movimento de vanguarda artistica que utilizava os
meios de comunicagdo de massa para criticar o sistema
capitalista e 0 consumismo.

E) A valorizagdo das culturas locais ¢ do folclore como forma
de resisténcia a globalizagdo cultural imposta pelos grandes
conglomerados de midia.

22. Para avaliar a percepcao da imagem do Ministério Publico
da Bahia entre moradores de uma comunidade recém-atendida
por um projeto de acesso a justica, a equipe de comunicagio
precisa decidir qual metodologia de pesquisa aplicar. O
objetivo principal ndo ¢ medir "quantos" conhecem o projeto,
mas "como" eles percebem a instituicdo, quais sentimentos
estdo associados a ela e quais sdo as narrativas que circulam
na comunidade sobre sua atuagdo.

Diante desse objetivo, qual abordagem metodologica seria
mais adequada?

A) Pesquisa quantitativa, aplicando um questionario
estruturado com perguntas de multipla escolha para obter
dados estatisticos representativos.

B) Analise de conteudo de noticias publicadas na grande midia
sobre o projeto, para mensurar a valéncia (positiva, negativa,
neutra) da cobertura.

C) Pesquisa qualitativa, por meio de grupos focais e
entrevistas em profundidade com os moradores, para explorar
suas percepgoes e discursos.

D) Netnografia, analisando comentarios e publicagdes sobre o
MP-BA em redes sociais de grande alcance geografico.

E) Pesquisa de recepgdo com analise quantitativa, medindo o
tempo de exposi¢do dos moradores aos materiais de
divulgacdo da campanha.

23. Uma institui¢do 'publica:.como o MP-BA possui um
complexo ecossistema.comunicacional. H& a necessidade de
comunicar-se com seus. membros (promotores, procuradores) e
servidores para‘alinhar metas e valores, e, a0 mesmo tempo,
de dialogar com a sociedade, prestando contas de suas acoes e
fortalecendo sua imagem institucional.

Essas duas frentes de atuagdo correspondem, respectivamente,
as areas de:

A) Assessoria de Imprensa ¢ Relagdes Publicas.

B) Branding e Marketing de Experiéncia.

C) Comunicagio Interna € Comunicacao Externa.

D) Comunicagdo Publica'e Comunicagdo Organizacional.

E) Jornalismo Institucional e Publicidade Institucional.
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24. Cenario: O setor de comunicacdo do MP-BA estd
planejando uma campanha para incentivar o publico a ndo
compartilhar noticias sobre processos judiciais sem antes
checar a fonte e o andamento processual no site oficial. A
equipe sabe que uma abordagem puramente informativa pode
ndo ser eficaz. A ideia ¢ criar um video curto para as redes
sociais que conte a historia de "Carlos", uma pessoa ficticia
que teve sua vida prejudicada por uma fake news ligada a um
processo, mostrando seu drama e a posterior descoberta da
verdade. O objetivo é gerar empatia ¢ engajamento emocional
com a causa.

Essa estratégia de comunicag@o ¢ um exemplo proeminente
de:

A) SEO (Search Engine Optimization)
B) Branded Content

C) Assessoria de Imprensa

D) Storytelling Digital

E) Netnografia

25. Imagine que o MP-BA lan¢a uma campanha de utilidade
publica sobre o combate a corrupgdo. A campanha ndo
promove um servi¢o, mas ‘sim um valor e um posicionamento
da instituicdo perante a sociedade. Para dar mais credibilidade
e alcance a mensagem, a assessoria produz um documentario
de curta-metragem mostrando casos reais (com autorizagdo de
imagem) e o impacto positivo da atuagdo do orgdo. O
documentario € oferecido para exibicdo em canais de TV
educativos e plataformas de streaming, sem menc¢do direta a
"contrate nossos servigos" ou "ligue agora".

Esta pe¢a de comunicag@o pode ser melhor classificada como:

A) Marketing de Experiéncia, pois permite ao espectador
vivenciar a luta contra a corrupgao.

B) Publicidade Comparativa, pois se compara a outras
instituigdes de combate ao crime.

C) Branded Content, pois oferece um contetido de valor (o
documentario) que informa e entretém, associando
positivamente esses atributos a marca "MP-BA".

D) Propaganda Eleitoral, pois busca influenciar a percepgao
publica sobre temas politicos.

E) Marketing Direto, pois busca uma resposta imediata e
mensuravel da audiéncia.

26. A proliferacdo da chamada "Cultura Digital" transformou
a comunicagdo publica. Instituigdes como o Ministério
Publico precisam adaptar sua linguagem e estratégias para
dialogar com cidadaos que estdo imersos em um ambiente de
redes sociais, memes, influenciadores e um fluxo constante de
informagcdes. Uma caracteristica fundamental desse novo
paradigma que impacta diretamente a comunicagdo
institucional é:
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A) A comunicacdo estritamente unilateral e vertical, onde a
instituicdo detém todo o controle sobre a mensagem.

B) O declinio total da importancia dos meios de comunicacao
tradicionais, como radio e TV, na formacdo da opinido
publica.

C) A interatividade e a participagao ativa do publico, que pode
comentar, compartilhar, criticar e ressignificar as mensagens
institucionais em tempo real.

D) A necessidade de produzir contetidos longos e
extremamente detalhados, pois o publico digital valoriza a
profundidade em detrimento da agilidade.

E) A homogeneiza¢do cultural, que torna desnecessria a
segmentacao de publicos, pois todos consomem o mesmo tipo
de contetdo online.

27. O departamento de comunicagdo do MP-BA se vé diante
do seguinte cendrio: uma operagao sigilosa foi vazada para um
blog de noticias local antes da deflagracdo. A noticia, ainda
ndo confirmada oficialmente, se espalha rapidamente nas
redes sociais, misturando fatos com boatos. A diretoria da
instituigdo precisa decidir como agir. Um dos assessores
sugere uma estratégia de "siléncio estratégico", aguardando a
poeira baixar. Outro sugere a emissdo imediata de uma nota
oficial, mesmo que com informagdes parciais, para assumir o
controle da narrativa.

Sob a otica da gestdo de crises ¢ das Relagcdes Publicas em
uma instituicao publica, a segunda sugestdo (emissdo de nota)
¢ geralmente considerada mais adequada por qué?

A) Porque a legislagdo obriga instituicdes publicas a
comentarem todos os boatos que circulam a seu respeito, sob
pena de sangdes administrativas.

B) Porque o siléncio em uma crise pode-serinterpretado como
confirma¢do, omissdo ou descontrole, permitindo que. a
desinformagdo ocupe todo o espago ‘informativo e mine a
credibilidade da instituigdo.

C) Porque emitir uma nota parcial viola os principios da
transparéncia, sendo uma. estratégia para confundir a.opinido
publica enquanto ainstitui¢do ganha tempo.

D) Porque o principal objetivo das Relagdes Phblicas em uma
crise € punir os responsaveis pelo vazamento da informagao, e
a nota oficial serve como um aviso.

E) Porque ‘o siléncio demonstra for¢a e controle, indicando
que a instituicdo nao se abala por pressdes externas e mantém
o foco em suas atividades principais.

28. Cenario: Um estagidrio de comunicagdo do MP-BA foi
incumbido de monitorar a cultura organizacional através de
observagdo participante e conversas informais no ambiente de
trabalho. Ele notou que, apesar de a "Missdo, Visao e Valores"
oficiais, expostas no site e nos quadros de aviso, destacarem a
"inovagdo" e a "agilidade", as praticas diarias, as conversas de
corredor ¢ as decisdes gerenciais revelam um forte apego a

MPBA 2025.2

procedimentos burocraticos tradicionais e uma resisténcia a
novas tecnologias.

Esse desalinhamento observado pelo estagiario evidencia uma
diferenca crucial entre:

A) A comunicagdo externa e a comunicagao interna.
B) A identidade organizacional e a imagem organizacional.

C) O discurso organizacional prescrito € a cultura
organizacional praticada.

D) O branding institucional e as estratégias de marketing.

E) A ética jornalistica e a ética na publicidade.

29. O uso de Inteligéncia Artificial (IA) na‘comunicacdo tem
crescido exponencialmente. Uma assessoria._de/comunicacao
de um 6rgao publico cogita usar ferramentas de [A generativa
(como ChatGPT, Gemini etc.) para a redagdo de minutas de
press releases, posts para redes sociais e roteiros para videos
institucionais, visando aumentar a produtividade. Qual dos
pontos abaixo representa, o principal desafio ¢ético e de
qualidade na adogdo dessa tecnologia para a comunicacio
publica?

A) A alta complexidade técnica para operar as ferramentas,
exigindo que todos os comunicadores se tornem
programadores.

B) O risco de produzir contetido plagiado ou que contenha
informacdes imprecisas ou desatualizadas (as chamadas
"alucinacdes"), que, se ndo for cuidadosamente revisado por
um humano, pode comprometer a credibilidade da instituig@o.

C) A.incompatibilidade total das IAs com a lingua portuguesa,
0 que torna seu uso inviavel para institui¢cdes brasileiras.

D) O custo proibitivo da tecnologia, que ¢ acessivel apenas
para grandes corporacdes multinacionais, € ndo para o setor
publico.

E) A garantia de que o contetido gerado pela IA sera sempre
mais. criativo e empatico do que o conteudo produzido por
humanos.

30. A globalizagdo e a ascensdo da cultura digital
intensificaram o debate sobre identidade cultural. Individuos
hoje tém acesso a uma gama muito maior de referéncias
culturais de todo o mundo, a0 mesmo tempo em que
algoritmos podem reforcar "bolhas" e nichos identitarios.
Nesse contexto, como os Estudos Culturais, especialmente a
partir de tedricos como Stuart Hall, interpretam a identidade
cultural na p6és-modernidade?

A) Como uma esséncia fixa, estavel e permanente, baseada
unicamente na nagdo e na etnia de origem do individuo.

B) Como uma construgio fluida, fragmentada e contraditoria,
que estd constantemente em processo de formagdo e
transformacao através do discurso e da representagao.
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C) Como um produto exclusivo da industria cultural, que
impde uma identidade global homogénea a todos os
individuos, eliminando as diferengas locais.

D) Como um retorno inevitavel as tradi¢cdes e raizes locais
como unica forma de resistir a influéncia da cultura de massa
global. -

E) Como algo determinado exclusivamente pela classe social
do individuo, sendo a cultura um mero reflexo das relagdes
econdmicas de produgao.
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