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PORTUGUÊS 

Leia o texto abaixo e responda às questões de 01 a 

11. 

  

 O atraso que não ocupa espaço  

  

 Quando os autos eram de papel, o atraso ocupava espaço: 

empilhava pastas, tomava armários e se oferecia ao olhar de 

quem passasse pelo corredor. No processo eletrônico, a 

demora perdeu volume, mas não peso. Pode permanecer 

escondida atrás de telas organizadas, de alertas silenciosos 

e de filas que ninguém vê.  

  

A tecnologia encurtou caminhos, automatizou tarefas e 

ampliou o acesso às informações. Isso não significa que 

tenha abolido o trabalho humano. Pelo contrário, quanto 

mais rapidamente os dados circulam, mais necessária se 

torna uma leitura atenta, capaz de distinguir uma urgência 

real de uma repetição ou de um ruído. A eficiência não 

nasce da pressa, mas da capacidade de decidir o que merece 

prioridade e de explicar por quê.  

  

Na rotina de um tribunal, a clareza também é uma forma 

de cuidado. Uma comunicação precisa evita deslocamentos 

inúteis, reduz dúvidas e permite que as partes e os 

advogados compreendam o que se espera deles. Quando 

uma mensagem institucional precisa ser traduzida para que 

os destinatários a compreendam, algo se perdeu no 

caminho.  

  

Digitalizar, portanto, não é trocar papel por tela. É 

reorganizar práticas. A ferramenta pode acelerar o 

percurso, mas continua sendo necessário escolher a direção.  

 Banca Elaboradora  

1. A partir da progressão argumentativa do texto, assinale a 

alternativa que apresenta a sua ideia principal. 

A) A digitalização resolve os principais atrasos quando 

substitui os arquivos físicos por rotinas automáticas e amplia o 

acesso às informações processuais. 

B) A leitura humana perde importância à medida que os 

sistemas eletrônicos organizam prioridades e reduzem o volume 

das tarefas repetitivas. 

C) A clareza institucional possui valor secundário diante da 

rapidez, pois o ambiente eletrônico permite corrigir 

posteriormente as dúvidas dos destinatários. 

D) O uso da tecnologia precisa vir acompanhado da revisão das 

práticas, da leitura crítica e da comunicação clara, pois os 

sistemas não definem prioridades. 

E) A eficiência dos tribunais depende da visibilidade material 

do trabalho, razão pela qual os autos físicos favoreciam o 

controle dos atrasos processuais. 

 

2. Considerando o terceiro parágrafo do texto, assinale a 

alternativa que apresenta uma inferência CORRETA. 

A) O emprego de vocabulário técnico assegura que uma 

mensagem institucional cumpra sua finalidade, ainda que os 

destinatários precisem interpretá-la com auxílio profissional. 

B) A eficácia de uma comunicação institucional depende 

também de sua inteligibilidade, pois uma mensagem 

incompreensível pode comprometer sua finalidade prática. 

C) Os deslocamentos de partes e advogados decorrem 

principalmente da falta de equipamentos destinados ao acesso 

das comunicações processuais eletrônicas. 

D) A interpretação das mensagens institucionais deve ser 

atribuída aos destinatários, pois a precisão jurídica exige o 

emprego de uma linguagem especializada. 

E) A simplificação da linguagem institucional reduz a precisão 

das informações e amplia as dúvidas enfrentadas pelos 

profissionais que atuam no processo. 

 

3. Considerando a organização global do texto "O atraso que 

não ocupa espaço", assinale a alternativa que identifica 

CORRETAMENTE a tipologia textual predominante e a 

função desempenhada pela cena inicial. 

A) Predomina a narração, pois a cena inicial desencadeia uma 

sequência cronológica de acontecimentos cujo desfecho explica 

a implantação do processo eletrônico. 

B) Predomina a injunção, pois o texto apresenta procedimentos 

obrigatórios para classificar tarefas, organizar filas e definir 

prioridades no ambiente judicial. 

C) Predomina a argumentação, e a cena inicial concretiza o 

problema discutido antes da defesa de que a digitalização exige 

práticas reorganizadas e escolhas humanas. 

D) Predomina a descrição, pois o texto se concentra nas 

características físicas dos autos, dos armários e das telas 

utilizadas na rotina de um tribunal. 

E) Predomina a exposição, pois o autor reúne informações 

neutras sobre a digitalização e evita formular uma tese acerca 

da organização do trabalho judicial. 

 

4. No trecho "de filas que ninguém vê", assinale a alternativa 

que classifica CORRETAMENTE o termo "que" e identifica 

sua função sintática. 

A) Conjunção integrante que introduz uma oração subordinada 

substantiva completiva nominal e completa o sentido do 

substantivo "filas". 

B) Pronome relativo que retoma o pronome "ninguém" e exerce 

a função de sujeito da forma verbal "vê". 

C) Conjunção subordinativa causal que introduz a razão pela 

qual as filas permanecem ocultas no ambiente eletrônico. 

D) Pronome relativo que retoma o substantivo "filas" e exerce 

a função de sujeito da forma verbal "vê". 

E) Pronome relativo que retoma o substantivo "filas" e exerce 

a função de objeto direto da forma verbal "vê". 

 

5. Considerando o período "Quando uma mensagem 

institucional precisa ser traduzida para que os destinatários a 
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compreendam, algo se perdeu no caminho", assinale a 

alternativa que classifica CORRETAMENTE a oração "para 

que os destinatários a compreendam". 

A) Oração subordinada adverbial causal desenvolvida, 

introduzida por uma locução conjuntiva. 

B) Oração subordinada substantiva objetiva direta 

desenvolvida, subordinada à forma verbal "precisa". 

C) Oração subordinada adverbial final desenvolvida, 

introduzida pela locução conjuntiva "para que". 

D) Oração subordinada adjetiva restritiva desenvolvida, 

relacionada ao substantivo "destinatários". 

E) Oração subordinada adverbial consecutiva desenvolvida, 

relacionada à intensidade da tradução. 

 

6. Na frase "A ferramenta pode acelerar o percurso, mas 

continua sendo necessário escolher a direção", os termos 

"percurso" e "direção" contribuem para a construção de um 

sentido figurado. Assinale a alternativa que apresenta o recurso 

predominante e seu efeito no texto. 

A) Metonímia, pois os termos substituem os servidores 

responsáveis pela condução e pela organização das atividades 

desenvolvidas no tribunal. 

B) Hipérbole, pois os termos ampliam a velocidade do trabalho 

eletrônico para destacar os resultados proporcionados pelas 

novas tecnologias. 

C) Eufemismo, pois os termos suavizam os riscos produzidos 

pela automação das rotinas e pela utilização de sistemas 

processuais eletrônicos. 

D) Metáfora, pois os termos representam o andamento das 

atividades e as escolhas humanas que orientam a utilização das 

ferramentas tecnológicas. 

E) Personificação, pois os termos atribuem ao percurso a 

capacidade de decidir quais tarefas devem ser executadas 

prioritariamente pelos servidores. 

 

7. Sobre o trecho "a demora perdeu volume, mas não peso", 

assinale a alternativa que apresenta a análise CORRETA do 

efeito semântico produzido no contexto. 

A) Os termos conservam sentido denotativo e indicam que os 

arquivos digitais possuem menor tamanho, embora dependam 

de equipamentos mais pesados. 

B) A construção emprega um eufemismo para reduzir a 

gravidade dos atrasos e apresentar a digitalização como uma 

forma de eliminá-los. 

C) Os substantivos são empregados conotativamente e 

contrastam a menor visibilidade material da demora com a 

permanência de sua relevância e de seus efeitos. 

D) A expressão constitui uma metonímia, pois substitui os 

processos eletrônicos pelos móveis e equipamentos usados na 

organização dos autos físicos. 

E) A frase produz uma ambiguidade insolúvel, pois admite 

interpretações equivalentes sobre o peso físico e a importância 

institucional dos atrasos. 

 

8. Considerando o período "Digitalizar, portanto, não é trocar 

papel por tela", assinale a alternativa que apresenta a 

justificativa CORRETA para o emprego das vírgulas. 

A) As vírgulas separam um vocativo empregado para dirigir ao 

leitor uma advertência sobre os limites do processo de 

digitalização. 

B) As vírgulas destacam um adjunto adverbial de tempo 

deslocado e indicam o momento em que ocorre a substituição 

do papel. 

C) As vírgulas assinalam a omissão de uma forma verbal 

mencionada anteriormente e evitam a sua repetição no período. 

D) As vírgulas isolam uma oração subordinada causal 

intercalada que apresenta a razão da mudança das práticas 

institucionais. 

E) As vírgulas isolam um conectivo conclusivo intercalado e 

marcam sua inserção no desenvolvimento sintático da oração. 

 

9. Assinale a alternativa que reescreve o último parágrafo do 

texto com correção gramatical e preservação do sentido 

original. 

A) A digitalização se limita à substituição do papel pela tela, 

pois os sistemas eletrônicos passam a organizar as práticas e a 

definir as prioridades institucionais. 

B) A digitalização vai além da troca do papel pela tela: exige 

reorganizar práticas e, embora a ferramenta possa acelerar o 

percurso, a direção ainda depende de uma escolha humana. 

C) A digitalização não resume-se à troca do papel pela tela, 

porque exige que se reorganize as práticas e as prioridades 

estabelecidas pela equipe. 

D) A digitalização não se resume à troca do papel pela tela, 

embora dispense a reorganização das práticas e a escolha 

humana das prioridades. 

E) A digitalização não se resume à troca do papel pela tela, 

portanto a própria ferramenta define a direção e as prioridades 

do trabalho institucional. 

 

10. No primeiro parágrafo do texto, as formas verbais "eram", 

"ocupava", "empilhava", "tomava" e "se oferecia" encontram-

se no pretérito imperfeito do indicativo. Assinale a alternativa 

que apresenta o efeito temporal e aspectual predominante 

dessas formas no contexto. 

A) As formas apresentam acontecimentos pontuais e 

concluídos, ordenados sucessivamente para narrar as etapas 

pelas quais ocorreu a substituição dos autos físicos. 

B) As formas indicam possibilidades dependentes de uma 

condição passada, cuja realização teria ocorrido caso o processo 

eletrônico não houvesse sido implantado. 

C) As formas situam acontecimentos anteriores a outro fato 

passado, estabelecendo a relação temporal característica do 

pretérito mais-que-perfeito do indicativo. 
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D) As formas projetam ações reiteradas para um momento 

futuro, tomando o período dos autos físicos como referência 

temporal para uma previsão institucional. 

E) As formas apresentam situações habituais ou durativas no 

passado, compondo o cenário que serve de contraste para a 

realidade do processo eletrônico. 

 

11. No trecho "quanto mais rapidamente os dados circulam, 

mais necessária se torna uma leitura atenta", assinale a 

alternativa que identifica CORRETAMENTE as funções 

sintáticas de "uma leitura atenta" e "mais necessária". 

A) A expressão "uma leitura atenta" exerce a função de sujeito 

posposto, e "mais necessária" funciona como predicativo desse 

sujeito. 

B) A expressão "uma leitura atenta" exerce a função de objeto 

direto, e "mais necessária" funciona como adjunto adverbial de 

intensidade. 

C) A expressão "uma leitura atenta" exerce a função de 

predicativo do sujeito, e "mais necessária" funciona como 

objeto direto da forma verbal. 

D) A expressão "uma leitura atenta" exerce a função de 

complemento nominal, e "mais necessária" funciona como 

adjunto adnominal do substantivo "leitura". 

E) A expressão "uma leitura atenta" exerce a função de agente 

da passiva, e "mais necessária" funciona como predicativo do 

objeto direto. 

 

12. Assinale a alternativa integralmente CORRETA quanto à 

colocação pronominal, segundo a norma-padrão. 

A) Jamais deve-se confundir velocidade com eficiência, 

sobretudo quando o sistema eletrônico oculta filas e pendências 

processuais da unidade. 

B) Os dados que acumulam-se nas filas eletrônicas exigem 

leitura atenta e definição criteriosa das prioridades do setor. 

C) Quando encaminharam-lhe a mensagem pelo sistema, o 

estagiário percebeu que faltavam informações essenciais para a 

análise. 

D) A equipe não se limitou a digitalizar os autos, pois também 

reorganizou as práticas de trabalho. 

E) Talvez torne-se mais clara a comunicação institucional 

quando os responsáveis revisarem o conteúdo antes do envio. 

 

13. Assinale a alternativa integralmente CORRETA quanto à 

ortografia oficial e à acentuação gráfica. 

A) O relatório classificou como heroico o resgate, registrou a 

ideia discutida na assembléia e descreveu o voo da aeronave. 

B) O relatório classificou como heroico o resgate, registrou a 

ideia discutida na assembleia e descreveu o voo da aeronave. 

C) O relatório classificou como heróico o resgate, registrou a 

ideia discutida na assembleia e descreveu o voo da aeronave. 

D) O relatório classificou como heroico o resgate, registrou a 

idéia discutida na assembleia e descreveu o voo da aeronave. 

E) O relatório classificou como heroico o resgate, registrou a 

ideia discutida na assembleia e descreveu o vôo da aeronave. 

 

14. Assinale a alternativa integralmente CORRETA quanto à 

concordância verbal e nominal. 

A) Podem existir, no sistema, filas pouco visíveis que exigem 

acompanhamento diário pela equipe responsável. 

B) Pode existir, no sistema, filas pouco visíveis que exigem 

acompanhamento diário pela equipe responsável. 

C) Faz dois meses que o setor mantêm atualizadas as listas de 

pendências processuais. 

D) Seguem anexo ao relatório as planilhas que registram os 

prazos ainda em curso. 

E) Permanece pendentes, no painel eletrônico, os processos que 

aguardam uma providência do setor. 

 

15. Assinale a alternativa integralmente CORRETA quanto à 

regência verbal e nominal e ao emprego do sinal indicativo de 

crase. 

A) A estagiária compareceu à audiência, referiu-se às 

determinações e permaneceu atenta às orientações da 

magistrada. 

B) A estagiária compareceu a audiência, referiu-se às 

determinações e permaneceu atenta às orientações da 

magistrada. 

C) A estagiária compareceu à audiência, referiu-se as 

determinações e permaneceu atenta às orientações da 

magistrada. 

D) A estagiária compareceu à audiência, referiu-se às 

determinações e permaneceu atenta à todas as orientações da 

magistrada. 

E) A estagiária compareceu à audiência, referiu-se às 

determinações e permaneceu atenta as orientações da 

magistrada. 

 

Leia o texto abaixo e responda às questões de 16 a 

20. 

 A urgência que perdeu a voz  

  

 Na unidade em que começou a estagiar, Rafael encontrou 

a palavra "urgente" em quase todos os e-mails. Havia 

urgência para conferir um endereço, urgência para 

localizar um anexo e urgência até para decidir qual tarefa 

era realmente urgente. De tanto ser convocada, a palavra já 

parecia cansada, e quase ninguém lhe dava atenção.  

  

Com o tempo, Rafael percebeu que a pressa também pode 

ser uma forma de desorganização. Quando tudo recebe 

prioridade máxima, a prioridade deixa de orientar as 

escolhas. Por isso, antes de iniciar uma tarefa, ele passou a 

verificar o prazo, a consequência da demora e a etapa 

processual em que o caso se encontrava.  

  

A rotina não ficou mais lenta. Ficou menos ruidosa. O 
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trabalho continuou exigindo rapidez, mas a rapidez deixou 

de ser confundida com atropelo. No fim, o que mais 

economizava tempo era justamente o minuto gasto para 

decidir por onde começar.  

 Banca Elaboradora  

16. A partir da progressão das ideias no texto, assinale a 

alternativa que apresenta a sua ideia principal. 

A) A eficiência da unidade depende de que toda comunicação 

seja marcada como urgente, pois a repetição do aviso acelera o 

início das tarefas. 

B) A demora resulta principalmente da quantidade de e-mails 

recebidos, motivo pelo qual a triagem deve seguir a ordem de 

chegada das mensagens. 

C) A rapidez exige o início imediato de cada tarefa, ainda que 

o prazo, a consequência da demora e a etapa processual sejam 

examinados depois. 

D) A organização do trabalho exige critérios para definir 

prioridades, pois classificar indistintamente as tarefas como 

urgentes esvazia a utilidade dessa classificação. 

E) A análise prévia dos prazos reduz a velocidade da rotina, 

embora evite ruídos e facilite a comunicação entre os 

integrantes da unidade. 

 

17. Considere o período: "Quando se definem as prioridades 

com critérios objetivos, organizam-se as tarefas com maior 

segurança." Segundo a análise sintática da norma-padrão, 

assinale a alternativa CORRETA sobre as duas ocorrências do 

termo "se". 

A) Na primeira oração, o termo "se" indetermina o sujeito da 

ação, enquanto, na segunda, retoma reflexivamente o 

substantivo "tarefas". 

B) Na primeira oração, o termo "se" funciona como partícula 

apassivadora, enquanto, na segunda, indetermina o sujeito do 

verbo "organizar". 

C) Nas duas orações, o termo "se" funciona como partícula 

apassivadora, e os verbos concordam com os respectivos 

sujeitos pacientes. 

D) Nas duas orações, o termo "se" indetermina o sujeito, e o 

plural verbal decorre da atração exercida pelos objetos diretos. 

E) Na primeira oração, o termo "se" integra o verbo "definir", 

enquanto, na segunda, introduz uma oração subordinada 

substantiva. 

 

18. No primeiro parágrafo, o trecho "De tanto ser convocada, a 

palavra já parecia cansada" contribui para a construção do tom 

do texto. Assinale a alternativa que identifica a figura de 

linguagem predominante e o efeito produzido. 

A) Metonímia, pois a palavra "urgente" substitui os 

profissionais responsáveis pela classificação das tarefas 

recebidas pela unidade judiciária. 

B) Hipérbole, pois o cansaço atribuído à palavra amplia a 

quantidade real de atividades encaminhadas diariamente aos 

integrantes da unidade. 

C) Eufemismo, pois a formulação suaviza os prejuízos 

decorrentes da demora no cumprimento das tarefas 

consideradas prioritárias. 

D) Antítese, pois a palavra "cansada" estabelece uma oposição 

entre a rapidez pretendida e a lentidão verificada na execução 

das atividades. 

E) Personificação, pois a palavra recebe uma característica 

humana, o que evidencia o desgaste de sentido provocado por 

seu emprego excessivo. 

 

19. Assinale a alternativa integralmente CORRETA quanto à 

ortografia oficial e à acentuação gráfica. 

A) Naquele dia, o estagiário pôde rever a ideia e explicar por 

que a tarefa havia recebido prioridade. 

B) Naquele dia, o estagiário pode rever a idéia e explicar porque 

a tarefa havia recebido prioridade. 

C) Naquele dia, o estagiário pôde revêr a ideia e explicar porquê 

a tarefa havia recebido prioridade. 

D) Naquele dia, o estagiário pôde rever a idéia e explicar por 

quê a tarefa havia recebido prioridade. 

E) Naquele dia, o estagiário pode rever a ideia e explicar porquê 

a tarefa havia recebido prioridade. 

 

20. Considere o período: "Os servidores que classificaram 

corretamente as tarefas evitaram atrasos." Com relação ao 

emprego da oração iniciada pelo pronome relativo "que", 

assinale a alternativa CORRETA. 

A) A ausência de vírgulas confere valor explicativo à oração e 

informa que a totalidade dos servidores classificou 

corretamente as tarefas. 

B) A ausência de vírgulas confere valor restritivo à oração e 

delimita o grupo de servidores ao qual se atribui a ação de evitar 

atrasos. 

C) A presença ou a ausência de vírgulas preservaria o mesmo 

sentido, pois a oração acrescenta uma informação acessória 

sobre os servidores. 

D) A ausência de vírgulas confere valor causal à oração e indica 

o motivo pelo qual os atrasos foram evitados na unidade. 

E) A oração iniciada pelo pronome relativo exerce a função de 

objeto direto e completa o sentido da forma verbal "evitaram". 

 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

21. A Resolução COFEN nº 564/2017 estabelece direitos, 

deveres e proibições relacionados ao exercício profissional da 

Enfermagem. Considerando os direitos assegurados ao 

profissional, assinale a alternativa CORRETA. 

A) Recusar-se a executar atividades que não sejam de sua 

competência técnica, científica, ética e legal ou que não 

ofereçam segurança à assistência. 

B) Executar qualquer atividade determinada por outro 

profissional de saúde, ainda que ultrapasse sua competência, 

desde que haja registro no prontuário. 
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C) Administrar medicamento cuja ação desconheça quando 

houver prescrição formal registrada. 

D) Assumir atribuição privativa de outra categoria profissional 

sempre que houver redução temporária da equipe. 

E) Divulgar informações depreciativas sobre outro profissional 

quando discordar tecnicamente de sua conduta. 

 

22. Durante o plantão noturno em uma clínica médica, o 

enfermeiro realiza a admissão e avalia o risco assistencial de 

um paciente de 85 anos, que apresenta quadro de desorientação 

aguda e instabilidade postural severa. Visando atender 

diretamente às Metas Internacionais de Segurança do Paciente, 

o profissional elabora um plano de cuidados preventivos 

específicos para este quadro. Qual meta internacional está 

sendo prioritariamente aplicada na intervenção do enfermeiro 

diante deste cenário clínico? 

A) Meta 3 - Melhorar a segurança na prescrição, no uso e na 

administração de medicamentos de alta vigilância. 

B) Meta 6 - Reduzir o risco de quedas e lesões decorrentes, por 

meio de avaliação contínua e adoção de medidas preventivas. 

C) Meta 1 - Identificar corretamente o paciente com no mínimo 

dois identificadores para garantir o procedimento correto. 

D) Meta 4 - Assegurar intervenção cirúrgica e procedimentos 

invasivos no local anatômico correto. 

E) Meta 5 - Reduzir o risco de infecções associadas aos 

cuidados de saúde, por meio de protocolos rígidos de 

higienização das mãos. 

 

23. A aferição da pressão arterial (PA) é um procedimento 

básico e indispensável na avaliação hemodinâmica do paciente. 

Segundo as diretrizes técnicas e clínicas vigentes da Sociedade 

Brasileira de Cardiologia, qual é a orientação correta acerca do 

preparo do paciente e do membro superior para uma medida 

fidedigna da pressão arterial? 

A) O paciente deve cruzar as pernas para promover o 

relaxamento da musculatura pélvica durante a aferição. 

B) A aferição pode ser realizada imediatamente após a prática 

de exercícios físicos de alta intensidade, a fim de detectar picos 

pressóricos. 

C) O paciente deve repousar de 3 a 5 minutos em ambiente 

calmo e o braço deve estar posicionado e apoiado na altura do 

coração. 

D) A bexiga do paciente deve estar cheia no momento da 

aferição para garantir maior sensibilidade no reflexo vasovagal. 

E) O manguito deve ser posicionado sobre roupas compressivas 

de frio para evitar o contato direto com as glândulas 

sudoríparas. 

 

24. Um paciente adulto recém-chegado ao pronto-atendimento 

apresenta tosse crônica há mais de um mês, hemoptise, febre 

vespertina e sudorese noturna, sendo internado com suspeita 

clínica de Tuberculose Pulmonar bacilífera. A enfermagem 

deve estabelecer prontamente as barreiras de controle de 

infecção. Além das precauções padrão, qual o isolamento 

indicado e qual o Equipamento de Proteção Individual (EPI) 

respiratório mínimo exigido para o profissional que prestará 

assistência direta a este paciente? 

A) Precaução de contato, exigindo uso obrigatório de luvas de 

procedimento e avental impermeável durante toda a internação. 

B) Precaução para gotículas, exigindo uso de máscara cirúrgica 

por parte do profissional sempre que adentrar o quarto. 

C) Precaução reversa (ambiente protetor), exigindo 

paramentação cirúrgica completa para prevenir infecções 

oportunistas no paciente. 

D) Precaução para aerossóis, sendo obrigatório o uso de 

máscara PFF2 (N95) por todos os profissionais de saúde antes 

de entrarem no quarto. 

E) Precaução para gotículas combinada a contato, com uso 

obrigatório de máscara cirúrgica e óculos de proteção ocular. 

 

25. O Sistema Único de Saúde (SUS) é o modelo adotado no 

Brasil para gerir o acesso e a estruturação da saúde pública, 

baseando-se em princípios doutrinários e organizativos 

estabelecidos na Lei nº 8.080/1990. No contexto da Atenção 

Primária à Saúde, qual princípio doutrinário do SUS garante 

que todos os cidadãos, independentemente de sexo, raça, renda 

ou ocupação, tenham o direito constitucional ao acesso aos 

serviços de saúde pública em todos os níveis de assistência? 

A) Descentralização político-administrativa. 

B) Equidade na distribuição de recursos. 

C) Regionalização e hierarquização. 

D) Participação e controle social. 

E) Universalidade de acesso. 

 

26. A eficácia dos imunobiológicos depende intrinsecamente do 

cumprimento das normativas de conservação da Rede de Frio. 

O enfermeiro responsável pela sala de vacinas de uma Unidade 

Básica de Saúde realiza a leitura do termômetro de máxima e 

mínima na câmara refrigerada ao iniciar o expediente. De 

acordo com o Manual de Rede de Frio do Programa Nacional 

de Imunizações (PNI), qual é a faixa de temperatura padrão que 

deve ser mantida para o armazenamento seguro de vacinas na 

instância local, e qual o protocolo básico ao identificar 

alteração? 

A) Entre 0 ºC e +8 ºC; em caso de falha sistêmica da rede, os 

frascos devem ser imediatamente descartados em lixo químico. 

B) Entre +2 ºC e +8 ºC; na ocorrência de desvios (excursão de 

temperatura), o lote deve ser colocado em quarentena e a 

vigilância epidemiológica notificada para avaliação. 

C) Entre -15 ºC e -25 ºC; sendo aceitável a permanência das 

vacinas vivas atenuadas em temperatura ambiente por até 12 

horas. 

D) Entre +4 ºC e +12 ºC; caso ocorra queda de energia 

prolongada, as vacinas poderão ser remanejadas para freezers 

de uso doméstico da unidade. 
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E) Entre +2 ºC e +10 ºC; a porta da câmara refrigerada pode 

ser aberta de forma ininterrupta durante a conferência sem 

impacto imunogênico. 

 

27. A vigilância epidemiológica estrutura-se através de 

informações oportunas para o desenvolvimento de ações de 

saúde. A notificação compulsória é uma de suas principais 

estratégias. De acordo com a Lista Nacional de Doenças de 

Notificação Compulsória atualizada pelo Ministério da Saúde, 

algumas patologias exigem notificação imediata (em até 24 

horas) a partir da suspeita inicial, independentemente da 

confirmação laboratorial. Assinale a alternativa que indica uma 

doença de notificação compulsória imediata: 

A) Poliomielite (paralisia flácida aguda). 

B) Hanseníase (todas as formas clínicas). 

C) Tuberculose pulmonar. 

D) Leishmaniose tegumentar americana. 

E) Sífilis adquirida. 

 

28. Um paciente do sexo masculino sofre um colapso súbito não 

presenciado em via pública e é atendido por uma equipe de 

suporte básico. O socorrista verifica a segurança da cena, 

constata que a vítima está irresponsiva, não respira 

(apresentando apenas respiração agônica ou gasping) e está sem 

pulso carotídeo palpável. O serviço médico de emergência já 

foi acionado. Ao iniciar a Reanimação Cardiopulmonar (RCP) 

de alta qualidade em um adulto sem via aérea avançada, qual 

deve ser o protocolo correto de compressões e ventilações, de 

acordo com as atuais diretrizes da American Heart Association 

(AHA)? 

A) Administrar 15 compressões para 2 ventilações, com 

frequência regular de 100 a 120 compressões por minuto. 

B) Realizar apenas compressões torácicas rasas para não faturar 

as costelas, independentemente do tempo estimado da parada 

cardiorrespiratória. 

C) Administrar 30 compressões para 2 ventilações, mantendo 

frequência de 100 a 120 compressões por minuto e 

profundidade de no mínimo 5 centímetros. 

D) Administrar 30 compressões para 2 ventilações, priorizando 

uma profundidade máxima de 3 centímetros para evitar traumas 

pulmonares. 

E) Administrar 15 compressões intercaladas com 1 ventilação 

profunda, parando totalmente as massagens por 15 segundos 

para insuflar os pulmões. 

 

29. A Sistematização da Assistência de Enfermagem (SAE) 

organiza o trabalho profissional quanto ao método, pessoal e 

instrumentos. Como esteio metodológico da SAE, temos o 

Processo de Enfermagem. O Conselho Federal de Enfermagem 

publicou recentemente a Resolução COFEN nº 736/2024, que 

revoga a Resolução nº 358/2009, atualizando e normatizando as 

etapas metodológicas. Segundo a atual resolução, quais são as 

cinco etapas inter-relacionadas e interdependentes do Processo 

de Enfermagem? 

A) Investigação Preliminar, Diagnóstico Clínico Médico, Plano 

Interdisciplinar, Execução Prática e Alta Hospitalar. 

B) Anamnese Física, Prescrição Terapêutica, Relatório de 

Evolução, Auditoria e Anotação Diária. 

C) Histórico Pessoal, Diagnóstico de Enfermagem, Prognóstico 

Clínico, Tratamento Paliativo e Reabilitação. 

D) Avaliação de Enfermagem, Diagnóstico de Enfermagem, 

Planejamento de Enfermagem, Implementação de Enfermagem 

e Evolução de Enfermagem. 

E) Triagem Sistêmica, Diagnóstico de Risco, Intervenção 

Medicamentosa, Acompanhamento Comunitário e Notificação 

Compulsória. 

 

30. Um paciente idoso, cognitivamente preservado, apresenta 

presbiacusia e necessita receber orientações sobre o uso de 

medicamentos após a alta. Considerando estratégias que 

favoreçam sua compreensão, a conduta mais adequada é: 

A) direcionar as orientações exclusivamente ao acompanhante 

para evitar dificuldades de comunicação. 

B) falar ao paciente de costas, aumentando significativamente 

o volume da voz. 

C) utilizar frases rápidas e repetir as orientações sem modificar 

a forma de comunicação. 

D) utilizar preferencialmente sons agudos, pois são mais 

facilmente percebidos na presbiacusia. 

E) posicionar-se de frente para o paciente, em ambiente bem 

iluminado, articulando as palavras de forma clara e pausada e 

utilizando tom de voz adequado. 

 

31. O exercício ético-legal da Enfermagem no Brasil 

fundamenta-se nos preceitos da Lei nº 7.498/1986 e de seu 

decreto regulamentador, que delimitam o escopo de prática para 

cada categoria (Enfermeiro, Técnico e Auxiliar). Dentre as 

diversas atividades previstas nesta referida Lei, assinale a 

alternativa que descreve uma atribuição privativa do 

Enfermeiro: 

A) A realização de curativos de rotina e simples em pacientes 

admitidos na enfermaria clínica de baixo risco. 

B) A consultoria, auditoria e emissão de parecer sobre matéria 

de enfermagem. 

C) A administração correta de medicamentos parenterais por 

via intramuscular ou endovenosa, conforme prescrição médica. 

D) O preparo minucioso de instrumentos cirúrgicos e a 

execução das etapas de esterilização na Central de Material 

(CME). 

E) A anotação metódica das oscilações de sinais vitais, diurese 

e deambulação em relatórios multiprofissionais no prontuário. 

 

32. Um paciente está recebendo hidratação venosa contínua 

através de uma bomba de infusão, a qual está programada 

rigorosamente para uma vazão de 60 ml/hora. Devido a uma 

queda de energia que descarregou a bateria do equipamento, o 

profissional de enfermagem precisará manter a mesma 
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velocidade de infusão de forma manual (por gravidade), 

utilizando um equipo de microgotas padrão. Sem a 

necessidade de estruturar fórmulas matemáticas longas, a 

aplicação da regra de equivalência de cálculo determina que o 

gotejamento programado de forma visual pela enfermagem 

deverá ser de: 

A) 20 microgotas por minuto. 

B) 60 microgotas por minuto. 

C) 180 microgotas por minuto. 

D) 30 microgotas por minuto. 

E) 120 microgotas por minuto. 

 

33. Na elaboração do Processo de Enfermagem para um 

paciente cirúrgico, o enfermeiro avaliou o quadro clínico de 

incisão aberta e tensão perilesional e documentou o Diagnóstico 

de Enfermagem de "Integridade Tissular Prejudicada". Para a 

consolidação padronizada do Planejamento e da 

Implementação previstos na SAE, este profissional necessita 

selecionar intervenções e resultados com base em taxonomias 

amplamente reconhecidas pela profissão mundialmente. Quais 

são as linguagens padronizadas utilizadas para definir, 

respectivamente, as Intervenções de Enfermagem e os 

Resultados de Enfermagem? 

A) NANDA-I e CIPE. 

B) NOC e Classificação Internacional de Doenças (CID-10). 

C) NIC (Nursing Interventions Classification) e NOC (Nursing 

Outcomes Classification). 

D) Classificação Internacional para a Prática de Enfermagem 

(CIPE) e Datasus. 

E) Escala de Braden e CIPE. 

 

34. O monitoramento e a adesão ao Calendário Nacional de 

Vacinação na primeira infância são estratégias preventivas de 

destaque do Programa Nacional de Imunizações (PNI). O 

enfermeiro lotado na Maternidade e Centro Obstétrico deve 

orientar os pais sobre a imunização do neonato imediatamente 

após o nascimento. Segundo as diretrizes do Ministério da 

Saúde para recém-nascidos sem comorbidades, quais 

imunobiológicos compõem o esquema vacinal rotineiro a ser 

administrado nas primeiras horas de vida, ainda na 

maternidade? 

A) Pentavalente e vacina oral contra Rotavírus humano 

(VORH). 

B) Vacina inativada poliomielite (VIP) e Pneumocócica 10-

valente. 

C) Tríplice Viral (sarampo, caxumba e rubéola) e Vacina 

Varicela. 

D) Vacina BCG (Bacilo de Calmette-Guérin) e vacina contra 

Hepatite B. 

E) Vacina contra Febre Amarela e DTP (Difteria, Tétano e 

Pertussis). 

 

35. No atendimento pré-hospitalar ao paciente traumatizado 

(suporte de vida no trauma), os protocolos internacionais 

baseiam-se em uma abordagem sistematizada, priorizando 

condutas resolutivas para as condições que mais rápido levam 

ao óbito. Diante da nova edição do mnemônico "XABCDE" (ou 

ABCDE modificado), implementado no atendimento inicial a 

vítimas de acidentes, o que o profissional de enfermagem deve 

avaliar e intervir logo na primeira letra dessa sequência 

prioritária (letra X)? 

A) A abertura imediata de vias aéreas cirúrgicas em caso de 

trauma de laringe ou luxação de mandíbula aguda. 

B) A identificação de hemorragias externas exsanguinantes 

(catastróficas) e o seu pronto controle por compressão ou 

torniquete. 

C) A avaliação pormenorizada da função neurológica do 

traumatizado através da Escala de Coma de Glasgow 

atualizada. 

D) A exposição e o controle rigoroso da hipotermia em 

acidentes de trânsito em rodovias que envolvem politrauma. 

E) O preparo emergencial e a administração massiva de 

derivados do sangue, com tipagem e prova cruzada à beira-leito. 

 

36. A administração segura de medicamentos envolve a 

conferência sistemática de diferentes elementos antes, durante 

e após o procedimento. Assinale a alternativa que apresenta 

apenas elementos relacionados aos "certos" da administração de 

medicamentos. 

A) Paciente certo, medicamento certo e dose certa. 

B) Paciente certo, setor certo e custo certo. 

C) Diagnóstico certo, fabricante certo e acompanhante certo. 

D) Medicamento certo, leito certo e médico plantonista certo. 

E) Horário certo, custo certo e unidade hospitalar certa. 

 

37. Em uma área acompanhada pela Estratégia Saúde da 

Família ocorre aumento de casos suspeitos de arbovirose. 

Considerando as atribuições do enfermeiro no trabalho 

territorial, assinale a conduta mais adequada. 

A) Concentrar a atuação exclusivamente no atendimento dentro 

da unidade, suspendendo temporariamente as ações territoriais. 

B) Planejar, acompanhar e avaliar ações em conjunto com a 

equipe e os Agentes Comunitários de Saúde, incluindo 

educação em saúde, vigilância e busca ativa. 

C) Transferir integralmente a responsabilidade pelas ações 

territoriais aos Agentes Comunitários de Saúde. 

D) Restringir a assistência à administração de medicamentos 

aos pacientes sintomáticos. 

E) Substituir as ações educativas e de vigilância por medidas 

exclusivamente administrativas dentro da unidade. 

 

38. Durante uma consulta de puericultura, a mãe de um lactente 

de 6 meses relata preocupação porque o bebê ainda não 
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engatinha. Considerando os marcos de desenvolvimento, qual 

comportamento é compatível com essa faixa etária? 

A) Correr sem apoio e subir escadas alternando os pés. 

B) Permanecer em pé sem apoio e pronunciar frases com duas 

palavras. 

C) Sentar-se com apoio das mãos, rolar o corpo e levar objetos 

intencionalmente à boca. 

D) Controlar voluntariamente os esfíncteres e reconhecer cores 

básicas. 

E) Vestir-se sem auxílio e construir estruturas complexas com 

blocos. 

 

39. As Infecções Relacionadas à Assistência à Saúde (IRAS) 

constituem grave problema de saúde pública. A higienização 

das mãos, normatizada pela Comissão de Controle de Infecção 

Hospitalar (CCIH) e OMS, é o procedimento basilar de 

biossegurança e prevenção. O conceito dos "Cinco Momentos 

para a Higiene das Mãos" descreve as situações em que a prática 

é inegociável. Qual das ações abaixo sinaliza corretamente a 

indicação exata de assepsia imediatamente após uma interação 

que apresenta risco de biocontaminação? 

A) Antes da preparação estéril do material venoso na bancada 

de enfermagem limpa. 

B) Após exposição clínica e contato com risco de fluidos 

corporais, mucosas ou pele não intacta do paciente. 

C) Antes do contato social ou clínico inicial com o paciente 

recém-internado em enfermaria de risco habitual. 

D) Somente durante os primeiros dez minutos após o 

enfermeiro registrar seu ponto de entrada na instituição 

hospitalar. 

E) Imediatamente antes de qualquer contato casual com 

equipamentos que estão distantes do ambiente e do leito do 

paciente. 

 

40. Durante a troca de curativo de uma lesão com tecido de 

granulação viável, o profissional de enfermagem precisa 

realizar a limpeza evitando trauma adicional ao leito da ferida. 

A conduta adequada é: 

A) irrigar delicadamente a lesão com solução fisiológica a 

0,9%, evitando fricção vigorosa sobre o tecido de granulação. 

B) friccionar o leito com gaze seca para estimular sangramento 

local. 

C) aplicar álcool a 70% diretamente sobre todo o tecido de 

granulação. 

D) realizar raspagem sistemática do tecido de granulação para 

estimular nova formação vascular. 

E) manter solução antisséptica concentrada sobre o leito da 

ferida por período prolongado. 

 


